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Cwestiwn Ymchwil: Archwilio’r ffyrdd a dulliau a ddefnyddia Cyngor sir Gâr er mwyn ceisio annog a hyrwyddo’r defnydd o’r Gymraeg a siaradir gan staff ar lafar ac yn ysgrifenedig yn y gweithle, a’r adnoddau sydd ar gael i gynorthwyo dysgwyr i ddysgu’r Iaith.
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Cyd-destun
Sector Gyhoeddus, Cyngor Sir Gâr sydd dan sylw ar gyfer y prosiect hwn, yn benodol y Gymraeg a’i ddefnydd o fewn y Cyngor. 
Mae’r ymchwilydd yn eistedd o dan adain y Prif Weithredwr yn benodol o fewn yr Adran Bolisi. Teitl swydd yr ymchwilydd yw ‘Swyddog Polisi a Phartneriaeth’. Cwmpasa’r gwaith o amgylch Y Gymraeg, Cwynion a Chanmoliaethau a dderbynia’r Cyngor, trefnu ymgyrchoedd o fewn y Cyngor i nodi rhai. Ar yr un adeg mae’r ymchwilydd yn astudio tuag at ennill Gradd Meistr mewn Arfer Proffesiynol. 

Cyfiawnhad
Daw’r galw am y prosiect hwn yn fwy nag erioed yn sgil canlyniadau siomedig Cyfrifiad 2021. Fe welwyd cwymp o 1.2% neu 23,700 o siaradwyr yn Sir Gâr. Mae’r ffigwr yma wedi gostwng 5,210 ers y Cyfrifiad diwethaf yn 2011, y gostyngiad mwyaf o ran pwynt canran o’r holl awdurdod lleol yng Nghymru (Cyfrifiad 2021 Yr Iaith Gymraeg, 2021). 
Mae’r ymchwil yn angenrheidiol i sicrhau gweithio at weledigaeth Llywodraeth Cymru sef cyrraedd miliwn o siaradwyr Cymraeg erbyn 20250. Rhan bwysig o’r weledigaeth hon yw adnewyddu’r cysylltiad rhwng yr Iaith a’r gweithle ac felly gwelir bwlch a’r angen (Comisiynydd y Gymraeg, 2024). 

Effaith Arfaethedig
Gobeithir canfod ac archwilio rhai o’r prif resymau rydym wedi gweld cwymp yn nifer o staff sydd yn defnyddio’r Gymraeg yn y gweithle. Yn ogystal â siarad yn uniongyrchol gydag staff sydd yn rhugl i ddeall y gefnogaeth a’r adnoddau sydd yn cael ei gynnig. A rheini sydd ddim mor hyderus neu yn dysgu a gweld be ellir ei wneud i arwain at fwy o staff i ddefnyddio’r iaith yn y gweithle. 

Bwriad Amlinellol
Y bwriad yw datblygu cyfres o argymhellion ar gyfer y Cyngor i wella a chynyddu’r defnydd o’r Gymraeg yn fewnol ymhlith staff. Ychwanega gwerth at gyfansoddiad Cymraeg y Cyngor gan roi ychydig gyfeiriad i’r swyddogion hynny sydd yn gyfrifol am yr iaith. 
[image: Llun yn cynnwys testun, llun sgrin, rhif, llinell

Wedi cynhyrchu’r disgrifiad yn awtomatig]Caiff yr ymchwil ei wneud drwy ddull ymchwil cymysg. Edrychir i gynnal ymchwil ansoddol a meintiol, drwy ddosbarthu holiaduron i staff a chynnal cyfweliadau gyda rheolwyr.  
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Crynhoir siart Gantt ar gyfer amserlen y prosiect hwn. Mae’r ymchwilydd yn benderfynol o gyrraedd yr holl dargedau uchod a’r dyddiadau cyflwyno ar amser. Dilynir amserlen cadwyn gritigol sydd yn ddull amserlennu sy’n seiliedig ar adnoddau sy’n ddefnyddiol pan fo amser yn hollbwysig fel yn yr achos hwn gyda’r ymchwilydd yn ceisio cael y balans rhwng y cwrs gradd a’i gwaith o ddydd i ddydd (Association for Project Management, 2024).

Moeseg ac Ymchwil Fewnol
Mae ystyriaethau moesegol mewn ymchwil yn set o egwyddorion sy’n arwain dyluniadau ac arferion ymchwil. Rhaid gadw at gòd ymddygiad penodol wrth gasglu data gan bobl (Bhandari, 2022). Yn benodol cyfranogiad gwirfoddol staff. Rhaid i'r staff rhoi caniatâd gwybodus lle maent yn derbyn a deall yr holl wybodaeth sydd angen arnynt i benderfynu os ydynt am gymryd rhan. Darparir testun i staff a bydd cyfle i ofyn cwestiynau. 
Rhaid ystyried y persbectif o fod yn ymchwilydd mewnol lle mae’r ymchwilydd mewn sefyllfa unigryw i astudio mater penodol yn fanwl a chyda gwybodaeth arbennig am y mater hwnnw (Costley, 2010). Mae Nixon (2008) yn dangos y gall cymryd rhan mewn adfyfyrio yn y gwaith ac ymgymryd ag ymchwil a arweinir gan bobl fewnol wneud cyfraniadau sylweddol i arferion gwaith. 

Deilliannau Dysgu Disgwyliedig 
Bwriad yr ymchwilydd yw gallu adeiladu perthnasoedd gyda staff a rheolwyr o fewn y Cyngor. Drwy gynnal cyfarfod gyda rheolwyr mae’n gyfle gwych i’r ymchwilydd ddysgu, er enghraifft ei phroffesiynoldeb a’i ffyrdd o ymateb i gwestiynau.
Disgwylir i’r prosiect cyrraedd lefel ysgrifenedig 7 lle bydd yr ymchwilydd yn gallu arddangos nifer o sgiliau megis dealltwriaeth o wybodaeth a’i ddehongli, gwerthuso a chymhwyso gwybodaeth a dangos hunangyfeiried a gwreiddioldeb i nodi rhai. 

Nodau’r Gweithgarwch Ymchwil
1. Asesu cyflwr presennol defnydd o’r Gymraeg ymhlith staff Cyngor Sir Gâr.
2. Adnabod a gwerthuso adnoddau a chyfleoedd newydd a all hwyluso cynnydd yn nifer y siaradwyr Cymraeg yn y gweithle.
3. Datblygu argymhellion ar gyfer gwella’r defnydd o’r Gymraeg yn fewnol o fewn Cyngor Sir Caerfyrddin.
Amcanion y Gweithgarwch Ymchwil
· I archwilio faint o Gymraeg sydd yn cael ei ddefnyddio ar hyn o bryd yn y gweithle o ddydd i ddydd.
· I archwilio'r adnoddau sydd ar gael ar hyn o bryd at ddefnydd y Gymraeg o fewn Cyngor Sir Caerfyrddin ac asesu eu heffeithiolrwydd.
· I ymchwilio a yw staff yn cwrdd â’r gofynion a’r sgiliau iaith hanfodol ar gyfer lefel ei swydd.
· I ymchwilio i’r heriau a’r rhwystrau y mae staff yn eu hwynebu wrth ddefnyddio’r Gymraeg yn y gweithle.
· I redeg a dadansoddi canlyniadau Rhaglen Beilot ARFER law yn llaw gyda Phrifysgol Bangor.
· I greu set o argymhellion y gellir eu gweithredu er mwyn i Gyngor Sir Caerfyrddin wella’r defnydd o’r Gymraeg ymhlith ei staff.
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Cyd-destun 
Mae Cyngor Sir Gâr yn un o’r cyflogwyr mwyaf yn Ne-orllewin Cymru, gan gyflogi dros 9,000 o weithwyr sy’n darparu gwasanaethau ar draws Sir wledig i boblogaeth o ryw 187,900 o bobl. (Cyngor Sir Gâr, 2024).

Cyfiawnhad 
[image: Llun yn cynnwys testun, llun sgrin, llinell, llain

Wedi cynhyrchu’r disgrifiad yn awtomatig]Ers canlyniadau Cyfrifiad 2021, mae Sir Gâr mewn argyfwng gyda’r iaith. Am ddegawdau Cyngor Sir Gâr oedd yn hawlio’r teitl am y nifer uchaf o siaradwyr Cymraeg yng Nghymru. Bellach, mae Sir Gâr yn ail o ran nifer sy’n gallu siarad, darllen ac ysgrifennu Cymraeg. Tanlinella’r graff y sefyllfa bresennol ac yn rhoi darlun o Gymru gyfan.
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Fe gafodd Adroddiad Blynyddol y Gymraeg 23-24 ei baratoi gan yr ymchwilydd ac felly mae’r sefyllfa yn gyfredol ac yn bwrpasol iawn i’r ymchwilydd ac yn eistedd o fewn cyd-destun yr ymchwil yn dda.

Yr Effaith a Fwriedir
Prif bwriad yr ymchwil yw gwerthuso ac adolygu’r defnydd presennol o’r Gymraeg yn y gweithle yng Nghyngor Sir Gâr. Bydd yr ymchwilydd yn tynnu ynghyd rhestr o argymhellion a rhai gwelliannau y bydd modd i’r Cyngor Sir ei weithredu yn raddol. 
Edrychir ar gymharu ieithoedd mewn gwledydd eraill, er enghraifft Basg drwy edrych ar ymarferion arfer dda a meithrin arddulliau. Bydd hefyd yn rhoi syniadau newydd ac arddangos ffyrdd o hyrwyddo a defnyddio’r iaith yn y gweithle. 
Mewn arolwg gan Gartner (2020) a gynhaliodd holiadur ar gyfer 229 o staff adnoddau dynol, ddangosodd fod tua hanner y cwmnïau a fwy nag 80% o’u gweithlu yn gweithio o adref. Bwriedir edrych a chanfod y prif heriau i staff wrth ddysgu a defnyddio’r iaith a be ellir ei rhoi mewn lle nawr i wneud pethau yn haws.

Deilliannau Dysgu Disgwyliedig
Mae deilliannau dysgu personol yn ddefnyddiol er mwyn nodi'r hyn mae’r ymchwilydd eisiau ei gyflawni erbyn diwedd y prosiect. Trafodwyd pa deitl ymchwil a oedd mwyaf addas gyda rheolwr llinell, gyda’r awydd i’r pwnc fod yn rhywbeth a byddai’n ychwanegu gwerth i’r tîm. 
Edrychir i greu argymhellion gellir eu gweithredu dros gyfnod o amser er mwyn ei wneud yn haws i staff y Cyngor ddefnyddio’r Gymraeg. Yn ogystal â cheisio gwneud y system yn effeithiol a deniadol i’r rheini sydd yn awyddus i ddysgu’r Gymraeg. 
Drwy ymchwil mae’r ymchwilydd am herio ei hun er mwyn creu ymchwil o’r safon uchaf posibl. Mae’r ymchwilydd am wthio eu hun i ennill y marc gorau posib. 
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Tanlinella’r adolygiad llenyddiaeth cysyniadau allweddol a fydd yn cyfrannu’n helaeth at yr ymchwil.
Cysyniadau Allweddol
Yr Iaith Gymraeg a Dwyieithrwydd yn y Gweithle
Pwysleisiwyd mewn llyfr gan Ceinwen H.Thomas (2018) fod rhai brwydro am yr Iaith er mwyn osgoi ei cholli.
Yn dilyn cyfrifiad 2021 nodwyd bod tua 538,300 o bobl (3+ oed) yng Nghymru yn gallu siarad Cymraeg, mae hyn yn cyfateb i 17.8% o’r boblogaeth. (Swyddfa Ystadegau Gwladol, 2024). 
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Wedi cynhyrchu’r disgrifiad yn awtomatig]
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Mewn llyfr arbennig gan Parallel Cymru nodwyd fod Cymru ddim yn wahanol i wledydd eraill gyda newidiadau yn effeithio ar y niferoedd oedd yn gallu siarad yr iaith. Rhai o’r rhesymau oedd: (Parallel.Cymru, 2024) :
· Ymfudo o ardaloedd gweledig i drefi i chwilio am waith
· Mewnfudiad o siaradwyr Saesneg i ardaloedd diwydiannol a gwledig
· Agweddau negyddol tuag at y Gymraeg 
· Saesneg yn cael ei hystyried yn iaith llwyddiant a busnes

Dros y canrifoedd diwethaf mae gweithleoedd bellach yn ystyried eu hun yn ddwyieithog yn hytrach nag un cyfrwng Cymraeg. Lazar (2018) yn dadlau'r ochr gadarnhaol yma o fod yn ddwyieithog yn y gweithle yn ei erthygl gan bwysleisio fod pobl ddwyieithog yn arddangos rhinweddau allweddol, cymwyseddau traw cyfeiriol unigryw, sy’n dod yn fwyfwy pwysig mewn marchnad swyddi'r dyddiad hwn. 

Polisi a Chynllunio Ieithyddol 
“Nid dim llai na chwyldro yw adfer yr Iaith Gymraeg yng Nghymru”. Dyma eiriau pwerus yr ysgolhaig Saunders Lewis (1962) a ddeffrodd y Genedl o’i chwsg. 
Chwaraea Comisiynydd y Gymraeg rôl allweddol o sicrhau bod sefydliadau cyhoeddus yn cydymffurfio gyda holl safonau ynghlwm a’r iaith Gymraeg (Comisiynydd y Gymraeg, 2024). Wrth i ystyriaethau ieithyddol ddod yn flaenoriaeth ar lawer o feysydd sydd ynghlwm a’r Cyngor mae angen i staff ddatblygu dealltwriaeth a sgiliau ym maes cynllunio ieithyddol (Prifysgol Bangor, 2022)
Cyflwynwyd Mesur y Gymraeg yn 2011 lle mae’n ofynnol i sefydliadau sy’n ddarostyngedig i safonau’r Gymraeg lunio polisi ar ddefnyddio’r Gymraeg yn y gweithle (Comisiynydd y Gymraeg, 2024). Crëwyd cyfres o fodelau polisi sy’n berthnasol ar gyfer sefydliadau sydd ar fannau gwahanol ar y continwwm iaith neu yn gweithredu mewn dulliau penodol. Maent yn seilwaith i sefydliadau yrru newid ac i gwrdd â dyheadau i gynyddu defnydd dyddiol o’r Gymraeg (Llywodraeth Cymru, 2024). Yn 2023 lansiodd Cyngor Sir Gâr ‘Strategaeth Hybu’r Gymraeg 2023-28’ i adfer sefyllfa’r Gymraeg yn y sir drwy gynyddu niferoedd sy’n gallu siarad Cymraeg. 

Cyfathrebu mewnol yn y gweithle 
Disgrifia Blink (2024) cyfathrebu mewnol fel arfer o gadw'r holl weithwyr ar yr un lefel, yn gysylltiedig ag yn ymwybodol. Dywed Friedl et al (2011) fod yna ddwy brif rôl i gyfathrebu mewnol: rhychwantu darparu gwybodaeth a chreu ymdeimlad o gymuned o fewn sefydliadau. 
Mae astudiaeth beilot a gyhoeddwyd gan Karanges et al (2015) yn dynodi fod ymchwil o fewn y diwydiant wedi cydnabod cyfathrebu mewnol fel dylanwad sylfaenol o ymgysylltu â gweithwyr. Wedi’i ddiffinio fel cyflwr meddwl cadarnhaol, boddhaus, cysylltiedig â gwaith, mae manteision ymgysylltu â gweithwyr yn cynnwys mwy o gynhyrchiant, llai o athreuliad a gwella delwedd.
Mae’r Sefydliad Cyfathrebu Mewnol wedi dylunio map proffesiwn fel y gwelir isod sy’ n crynhoi’r rôl hanfodol y mae cyfathrebwyr mewnol yn ei chwarae mewn sefydliad ac yn disgrifio’r wybodaeth a’r sgiliau sylfaenol sydd eu hangen i gyflawni’r rôl honno. 
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Diffiniadau Cysyniadau Allweddol 
	Cysyniad Allweddol
	Diffiniad a ddefnyddir ar gyfer yr astudiaeth

	Yr Iaith Gymraeg a Dwyieithrwydd 
	‘Cymraeg yw’r iaith hynaf ym Mhrydain sy’n dyddio’n ôl o bosibl 4,000 o flynyddoedd (Brain, 2024). 
“Dwyieithrwydd, y gallu i siarad dwy iaith (Britannica, 2024). 

	Polisi a Chynllunio Ieithyddol 
	“Mae’r gwaith hwn yn ymwneud â chynyddu defnydd y Gymraeg a dwyieithrwydd wrth ddarparu gwasanaethau ac mewn gweinyddiaeth fewnol”(Iaith Cyf, 2024).  

	Defnydd Mewnol
	‘Cyfathrebu mewnol yw cyfnewid gwybodaeth, syniadau ac adborth ymhlith aelodau sefydliad, gan gynnwys gweithwyr, rheolwyr a swyddogion gweithredol.’ (Kashyap, 2024). 




Llenyddiaeth a Themâu Cyfredol 
Effaith Covid-19 ar y Gymraeg
Gellir dadlau fod yna gysylltiad cryf i chwarae rhwng Covid-19 ar cwestiwn. Mae astudiaeth a gynhaliwyd gan Forbes Advisor (2023) yn datgan bod 40% o’i gweithwyr yn teimlo yn fwy cysylltiedig i’w tîm ers y Pandemig. Er nid yw’r holl ddarlun yn un positif gyda 25% o’r gweithwyr yn teimlo’n llai cysylltiedig (Hoory, 2023).
Cymerir rhan yn raglen beilot ARFER rhedir gan Brifysgol Bangor. Mae’r rhaglen yn defnyddio egwyddorion newid ymddygiad i sbarduno rhagor o ddefnydd o’r Gymraeg yn y gweithle ers Covid, gan helpu gweithleoedd fel Cyngor Sir Gâr i symud oddi wrth ddwyieithrwydd goddefol tuag at ddwyieithrwydd gweithredol (Rhys et al, 2021). Mae hyn yn clymu mewn gyda’r astudiaeth a gyfeiriwyd at uchod gan Lywodraeth Cymru gan fod ystadegau yn adlewyrchu'r angen am yr ymchwil gan fod 38% o siaradwyr Cymraeg yn dweud nad oedd y gweithle yn cynnig hyfforddiant Cymraeg iddynt (Llywodraeth Cymru, 2023).

Canlyniadau Cyfrifiad 2021 ar y Gymraeg
Yn ôl Dr Rhian Hodges, Uwch-ddarlithydd Cymdeithaseg ym Mhrifysgol Bangor dywed bod ‘Paradocs y cyfrifiad yn dangos darlun cymhleth’ (BBC Cymru, 2023).  
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Wedi cynhyrchu’r disgrifiad yn awtomatig]Un o’r ffactorau sydd wedi sefyll allan mwyaf yng nghanlyniadau’r cyfrifiad yw gostyngiad a welwyd yn y nifer o bobl tair oed neu’n hŷn sy’n gallu siarad Cymraeg. Isod gwelir graff sydd yn arddangos y newid ym mhatrwm yr iaith ar draws Cymru, yn enwedig y cwymp ymhlith plant.
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Noda erthygl gan Gymru Fyw (2022) bod y ddemograffeg yn awgrymu yn Sir Gâr fod yr Iaith Gymraeg dan berygl mwyaf yn dilyn canlyniadau’r cyfrifiad. Awgryma patrwm demograffeg nad oes disgwyl bydd cynnydd erbyn 2031, oni bai bod nifer siaradwyr Cymraeg ifanc yn y Sir yn cynyddu’n sylweddol. Gwelir y gymhariaeth rhwng pobl 3-20 oed a 21 a throsodd sydd yn gallu siarad Cymraeg yn 2011 a 2021.  
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Arferion da Gwlad Basg
Dywediad gan Dr Cynog Prys yw bod “Cymru yn aml yn edych tuag at Wlad y Basg ym maes cynllunio ieithyddol” (Golwg 360, 2024). Dengys ymchwil fod 70% o Fasgwyr 16 i 20 oed yn gallu siarad Basgeg o gymharu â 25% yn nechrau’r 1990au. 
Yng Ngwlad Basg, mae’r system addysg wedi ei chynllunio fel bod plant yn cael eu trochi yn yr iaith Fasgeg ond yn dysgu ieithoedd eraill hefyd. Yng Nghymru rydym wedi mabwysiadau pob un o’r polisïau uchod ond nad ydyn wedi bod yn llwyddiannus ym mhob ardal fel Sir Gâr. 
Wnaeth cynrychiolwyr o’r ganolfan ddysgu Cymraeg dreulio cyfnod yn cael blas ar ddulliau gweithdrefnau Gwlad y Basg o ddysgu Basgeg i oedolion. Yn ôl Helen Prosser, Cyfarwyddwr Strategol Dysgu Cymraeg, dywed mai un o'r gwahaniaethau mwyaf ddaeth i’r amlwg oedd dwyster y dysgu. Mae dysgwyr Y Fasgeg yn dysgu am o leiaf naw awr yr wythnos, tra bod mwyafrif o dysgwyr y Cyngor yn dysgu am ddwy awyr yr wythnos (Canolfan Dysgu Cymraeg 2018). 

Bwlch Ymchwil
Bodola bwlch ymchwil ar bob un o’r themâu a’r cysyniadau allweddol, er dadleir nad oes ymchwil gorffenedig sydd yn paentio’r darlun cyflawn. 
Gellir dadlau fod ffactorau megis Covid-19 wedi cael effaith ar ddefnydd o’r Gymraeg yn y gweithle yn enwedig ar gymhelliant gweithwyr. Dynoda papur gan L.Pezer o Brifysgol Alberta (2022) fod y pandemig wedi effeithio ar gymhelliant gweithwyr. Os edrychwn ar gymhelliant gweithwyr drwy lens theori hunan-benderfyniad, gallwn gael cipolwg ar yr amodau penodol a hanfodol mae’n rhaid iddynt fod yn bresennol. Ar hyn o bryd nid oes yna wybodaeth ar ffactorau sydd yn effeithio cymhelliant gweithwyr o ran dysgu iaith newydd. 
Nid oes lawer o wybodaeth am effaith y pandemig ar Awdurdodau Lleol, dim ond mewn meysydd fel yr un gofal. Yn dystiolaeth i hyn mae adroddiad gan Brifysgol Abertawe (2021) ‘Troi gofid yn obaith’.  I lleihau’r bwlch, bwriad yr ymchwilydd yw i weld a ydy’r addasiadau ar ffyrdd newydd o weithio wedi effeithio ar gymhelliant a gallu gweithwyr i ddysgu a defnyddio’r Gymraeg, h.y. gweithio o bell ac ati. Drwy fynd i afael ar yr hyn ar arferion da mewn gwledydd eraill bydd modd edrych ar ffyrdd newydd o allu hyrwyddo ac annog staff i siarad Cymraeg yn y gweithle a fydd yn ateb y cwestiwn ymchwil.
Gwelir o’r fframwaith cysyniadol isod sut fod y llenyddiaeth gyfredol a’r cysyniadau allweddol yn cwrdd â’i gilydd a’r cysylltiad rhyngddyn nhw. Cynigir ffordd newydd a gweledol o esbonio’r cwestiwn ac yn egluro rhagdybiaethau’r ymchwil. Yn ogystal, gyda’r cysylltiad rhwng yr adolygiad llenyddiaeth a’r fframwaith cysyniadol gweithir i arwain penderfyniadau methodolegol ac egluro canfyddiadau pwysig. (Luft e tal, 2022). 
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Fframwaith Cysyniadol
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Cyflwyniad i Ymchwil Methodoleg 
Yn ôl Hassan (2024) mae ymchwil methodoleg “yn cyfeirio at y dull systematig a gwyddonol a ddefnyddir i gynnal ymchwil, a chasglu data a gwybodaeth at ddiben penodol”. Maent yn fframweithiau athronyddol a damcaniaethol sy’n arwain y broses ymchwil. Dywed Jansen et al (2023) yr hyn mae ymchwil methodoleg yn gwneud yw ceisio at “sut” yn yr ymchwil. Hynny yw, sut mae’r ymchwilydd yn dylunio’r astudiaeth yn systematig i sicrhau canlyniadau dilys a dibynadwy sy’n mynd i’r afael â nodau ac amcanion. 
Manteision o gael ymchwil methodoleg dda yw’r ddarpariaeth fframwaith a chanllawiau i ymchwilwyr ddiffinio cwestiynau, yn ogystal a helpu’r ymchwilydd i nodi cynllun ymchwil priodol a’r dulliau casglu a dadansoddi (Sreekumar, 2023). 
Paradeim ymchwil yw “y set o gredoau a chytundebau cyffredin a rennir rhwng gwyddonwyr ynghylch sut y dylid deall problemau a mynd i’r afael â hwy” (Kuhn,1962). Mae’r rhain yn arwain y damcaniaethau a’r methodolegau a ddefnyddir yn y prosiect ymchwil (PGLT, 2024). Cefnogir y fframwaith ymchwil paradeim gan bedwar piler: ontoleg, epistemoleg, methodoleg a gwertheg. 
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Wedi cynhyrchu’r disgrifiad yn awtomatig]Isod eglur y termau uchod a’r berthynas rhyngddynt (Patel, 2015). 
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Mae yna tri math o ragdybiaethau epistemoleg: deongliadol, pragmatiaeth a phositifiaeth. Ymchwil bragmatig sydd yn cyd-fynd orau da’r ymchwil. Nid y paradeim yw’r man chychwyn, yn hytrach y broblem sydd angen datrysiad neu gwestiwn sydd angen atebion yw’r man cychwyn. Dyma’r un mwyaf addas gan fod angen datrysiadau i annog mwy o weithwyr i siarad yr iaith yn y gweithle (Punch, 2015). Ymgymerir â dull diddwythol gan fod yr ymchwil yn bennaf yn rhoi canolbwynt i’r holiaduron gan dilyn fyny gyda chyfweliadau. Mae theori a’r cysyniadau yn gyrru’r casglu data yn fwy na beth fyddai dull anwythol yn ei wneud (Bryman, 2016).
I’r ymchwilydd mae’n bwysig dod i ddeall sut gall credoau, rhagdybiaethau a rhagfarnau effeithio ar y broses ymchwil. Bydd gwybod y patrwm ymchwil sylfaenol a sut mae’n fframio’r astudiaeth yn galluogi i'r ymchwilydd i ddeall yn well eu persbectif ar ganlyniadau’r astudiaeth.
Methodoleg ddewisol
Penderfynwyd a’r ddulliau cymysg o achos natur gymhleth yr ymchwil ac felly gan gyfuno meintiol ac ansoddol bydd modd cael gwell dealltwriaeth. Teimlai’r ymchwilydd na fyddai un set o ddata wedi bod yn ddigonol er mwyn sicrhau’r canlyniadau gorau. Os bydd y data ansoddol a meintiol yn cydgyfeirio, mae hyn yn mynd i gryfhau dilysrwydd casgliadau’r ymchwil. Gelwir y broses hon yn driongli (George, 2022).
Mantais o ddefnyddio dull cymysg yw eu bod yn hyblyg ac mae modd addasu dull i gyd-fynd ag anghenion y cwestiwn (Eisenhauer, 2024). Nid yw’r ymchwilydd yn ymwybodol o ba mor agored fydd staff yn yr holiadur ac felly drwy ddefnyddio dull ansoddol hefyd bydd modd cael mwy o gyd-destun a manylion. Er, gall dulliau cymysg fod yn cymhleth a chymryd llawer o amser i rhoi ar waith. I oresgyn, bydd yr ymchwilydd yn drefnus ac wedi rhoi’r cyfweliadau mewn yn y dyddiadur gyda’r rheolwyr ymlaen llaw. 
Dilynir dull casglu data a elwir yn ‘dyluniad dilyniadol esboniadol’ sydd yn golygu gwneud yr holiaduron yn gyntaf ac yna yn dilyn ymlaen i wneud cyfweliadau a rheolwyr (Creswell, 2015). Mae’r ffigwr isod yn rhoi braslun o’r hyn a drafodwyd uchod, gyda ffigwr 10 yna yn esbonio'r isod yng nghyd destun y cwestiwn.
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Dulliau
Holiaduron 
Yn ôl Hassan (2024) mae “arolwg meintiol yn ddull o gasglu data rhifiadol gan sampl o gyfranogwyr trwy ddefnyddio arolygon safonol neu holiaduron”. Ei bwrpas yw casglu tystiolaeth empirig y gellir ei dadansoddi’n ystadegol i ddod i gasgliadau am y boblogaeth. 
[image: The Steps of Quantitative Research – ReviseSociology]
Bydd yr ymchwilydd yn ystyried gwybodaeth o awduron eraill er mwyn osgoi gwneud gwallau.  Amlinella atodiad 12 y dilyniad sy’n amlinellu sut gelli’r delweddu’r ymchwil ansoddol drwy gynnal holiaduron (Thompson, 2023). Bydd cwestiynau’r ymchwil yn dilyn rhai tebyg i Bell&Walters (2014) a O’Leary (2024) sydd yn cynnig rhestrau clir ar gyfer creu holiadur o’r dechrau i’r diwedd.
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Awgryma Bell & Walters (2014) am wneud rhai camau perthnasol megis treialu’r holiadur gydag ymatebwyr rhagarweiniol a dilyn drwodd i ddadansoddiad data rhagarweiniol i sicrhau bod y dulliau yn effeithiol, gan wneud addasiadau yn unol â hynny. Teimla’r ymchwilydd eu bod yn hanfodol gwneud holiadur peilot ac isod nodi’r rhai sylwadau ac awgrymiadau gyda teulu a ffrindiau:
· Ail-strwythuro brawddegau er mwyn gwneud yn fwy cryno. 
· Cyfartaledd o 5 munud i lenwi. 
· Newidiadau ar ffurf yr iaith, gwneud mwy dealladwy a syml yn enwedig i ddysgwyr.
· Fersiwn dwyieithog ar gyfer y dysgwyr. 


Cyfweliadau 
Dywed Creswell (2012) fod cyfweliadau yn bennaf “mewn ymchwil ansoddol ac maent yn digwydd pan fydd ymchwilwyr yn gofyn cwestiynau cyffredinol penagored i un neu fwy o gyfranogwyr”. Gofynnir cwestiynau penagored gyda'r gobaith o gael atebion diduedd, tra gallai cwestiynau caeedig yn gorfodi cyfranogwr i ateb mewn ffordd benodol (Crewell, 2012; McNamra, 1999). 
Mae yna sawl math o gyfweliad gan gynnwys un-i-un, grŵp ffocws, ffôn, e-bost. Ar gyfer yr ymchwil byddant yn gyfweliadau un-i-un, naill ai wyneb yn wyneb neu dros Microsoft Teams. Mae dyddiaduron rheolwyr gan amlaf yn brysur iawn ac felly bydd rhaid bod yn hyblyg o’r lleoliad. Paratoi’r briff ymlaen llaw i rannu gyda’r cyfranogwyr ac wedi rhannu copi o’r cwestiynau ymlaen llaw. Bydd y cyfweliad yn gymysgedd o fformat strwythuredig ac lled-strwythuredig, gyda Bell & Walters (2014) yn atgyfnerthu bod cymysgedd o’r ddau yn caniatáu fwy o hyblygrwydd.
Mantais o gyfweliadau yw bod gan y cyfwelydd gwell rheolaeth dros y mathau o wybodaeth maent yn eu derbyn, er dweud hyn mae yna rhai anfanteision gan gynnwys cyfwelai yn darparu gwybodaeth ragfarnllyd (ADJP Quad, 2024).

Ystyriaethau Moesegol 
Mae ystyriaethau moesegol mewn ymchwil yn set o egwyddorion sy’n arwain dyluniadau ac arferion ymchwil. Rhaid i ymchwilwyr gadw at gòd ymddygiad penodol bob amser wrth gasglu data (Bhandri, 2024). Mae ystyriaethau moesegol yn gweithio i: 
· Diogelu hawliau cyfranogwyr ymchwil
· Gwella dilysrwydd ymchwil
· Cynnal cywirdeb gwyddonol neu academaidd. 
Tanlinella’r isod pam fod ystyriaethau moesegol yn bwysig. Gwelir y ffurflen moeseg gymeradwy yn yr atodiadau.
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Bydd yr ymchwilydd yn sicrhau cydymffurfiad gyda’r holl ystyriaethau moesegol a bydd yn unol ar restr wirio ganlynol gan Patton (2015). Gwelir y tabl yn atodiad F.

Dadansoddi Data
Bydd Excel yn cael ei ddefnyddio ar gyfer dadansoddi’r data gan ei fod yn galluogi cymariaethau yn effeithiol a galluogi i ddarganfod tueddiadau a phatrymau (Cook, 2021). I’r cyfweliadau defnyddir dadansoddiad thematig i archwilio’r canlyniadau a phenderfynwyd dilyn chwe cham Braun a Clarke (2006) fel gwelir isod i gyflwyno hyn. Yr hyn yw dadansoddiad thematig yw’r proses o nodi patrymau neu themâu o fewn data ansoddol.
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Bydd y bennod hon yn ffocysu ar y dadansoddiad, pinacl y prosiect. Bu’r holl broses o gasglu data ar waith am gyfnod o fis. Esbonia’r bennod canlyniadau’r holiadur a'r manylion a gasglwyd drwy’r cyfweliadau sydd yn cefnogi’r hyn a rhagdybiwyd yn yr ail bennod. Yn yr un modd â alinio diben yr astudiaeth a gyniwyd yn cynnig prosiect. Amlygir y cysylltiad cryf rhwng y bennod hon a’r adolygiad llenyddiaeth yma, gan roi sylw penodol i’r fframwaith cysyniadol.
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i. Dylunio’r holiadur

Roedd yr holiadur yn benodol ar gyfer siaradwyr Cymraeg a dysgwyr. Dyluniwyd yn unol â nodau ac amcanion yr ymchwil a gyda chymorth y data eilaidd a gasglwyd drwy’r adolygiad llenyddiaeth. Fel rhan o ymchwil, pwysleisiodd Mathers et al (2007) pa mor bwysig yw cynllun holiadur o ran sicrhau dibynadwyedd a dilysrwydd y data. Roedd ei erthygl yn bwerus gan wnaeth i’r ymchwilydd ystyried yr holl ffactorau o ran datblygu holiadur yn ystyr ystyried dull gweinyddu, lefelau llythrennedd ymatebwyr, cyfraddau ymateb disgwyliedig, adnoddau sydd ar gael a hefyd nodweddion y boblogaeth darged.
Yn gyntaf lluniwyd yr holiadur ar Word cyn ei drosglwyddo i Microsoft Forms. Roedd 23 o gwestiynau yn amrywio o rhai aml ddewis i atebion byr. Rhannwyd yr holiadur i mewn i ddau rhan, gyda chwestiynau cyffredinol a gwybodaeth angenrheidiol yn y rhan gyntaf cyn symud ymlaen i’r ail ran lle gofynnir cwestiynau yn benodol ar gyfer yr ymchwil. 
Roedd ymchwilydd yn awyddus i gael darlun teg a chlir o’r holiadur ac felly gofynnwyd rhai cwestiynau megis yr heriau ar rwystrau a Covid-19. Datrysiadau ac awgrymiadau yw un o brif nodau’r ymchwil ac felly gofynnir cwestiynau ar ffyrdd gall y Cyngor ei fabwysiadu er mwyn codi hyder a pa adnoddau neu gymorth sydd angen. Mae canfyddiadau’r holiadur yma wedi ei triongli a chanfyddiadau eraill ymchwilwyr a gynhaliodd ymchwil tebyg yn yr adolygiad llenyddiaeth er mwyn gwell dilysrwydd a dibynadwyedd yr ymchwil hwn.



ii. Dosbarthu’r holiadur ac ymateb

Edrychwyd ar gasglu sampl o tua 80-100 o ymatebion, o adrannau amrywiol o fewn y Cyngor. Drwy hyn y byddai’n darparu darlun teg a cytbwys. Gyda phawb yn gweithio ar-lein y bwriad oedd danfon linc drwy reolwyr i staff. Ystyriwyd sawl meddalwedd ar gyfer llunio a chreu’r holiadur gan gynnwys Tocyn Cymru a Survery Monkey. Penderfynwyd defnyddio meddalwedd o’r enw Microsoft Fforms gan fod y ffurflenni yn hynod hawdd i’w ddefnyddio yn enwedig y rhyngwyneb sydd yn rhoi profiad cyflym ag esmwyth i'r cyfranogwyr (Jotform, 2024). Yn y Cyngor rydym yn defnyddio holl becynnau drwy Microsoft ac felly teimla’r ymchwilydd ei fod yn addas. 
Gofynnwyd caniatâd rheolwyr yr holl adrannau a hefyd os byddent yn hapus i ddanfon yr holiadur allan. Cafodd yr ymchwilydd syndod pan dderbyniwyd 95 o ymatebion. Yr hyn roedd yn poeni am ar y cychwyn oedd nifer y cwestiynau gan efallai y byddai staff yn teimlo fod yna ormod a byddai'n mynd a gormod o amser. Gofynnwyd hefyd i Swyddog Dysgu a Datblygu'r Cyngor rhannu’r holiadur gan roedd ganddi restr gyfredol o’r holl ddysgwyr a siaradwyr Cymraeg o fewn y Cyngor. Rhoddwyd cyfnod o bythefnos i staff lenwi’r holiadur. Teimlwyd os byddent yn ymestyn yn fwy y byddai’n debygol i staff anghofio gwneud.
Demograffeg
Y grŵp uchaf o gyfranogwyr gwelir o’r graff isod yw staff rhwng 30-39 gyda’r nifer lleiaf o bobl dros 60+.  











[bookmark: _Toc182336531][bookmark: _Toc183629369]Ffigwr 14: Grŵp Oedran Cyfranogwyr (Raymond, 2024).

Mae’n gadarnhaol fod cymaint o staff ifanc wedi llenwi’r holiadur gydag ymchwil gan Kathryn Minshew (2024), Prif Swyddog Gweithredol ‘The Muse’ yn datgan fod gweithwyr iau yn mynegi eu barn yn fwy rhydd na chenedlaethau blaenorol. Fydd hyn yn werthfawr yn y dadansoddiadau isod gan fyddant yn datgelu mwy o wybodaeth, yn arbennig wrth edrych ar Covid-19 ac archwilio’r effaith gafodd ar staff ifanc y Cyngor o’i gymharu a hun.

Lefel o Gymraeg
Er mwyn gallu cael dealltwriaeth sylfaenol gofynnwyd i staff faint o Gymraeg roeddent yn gallu siarad ag ysgrifennu. Gellir gweld o’r graffiau isod fod mwy o staff yn gallu ysgrifennu yn y Gymraeg ond ar lefelau is (1 a 2) tra bod mwy yn dweud gellir siarad ar lefelau uwch (4 a 5). 
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Mae’r graff uchod yn cyd-fynd a data a gyhoeddwyd yn adroddiad y cyfrifiad 2021 a baratowyd gan Sir Gaerfyrddin. Sir Gâr a welodd y gostyngiad mwyaf yng nghanran y bobl tair oed neu hŷn a oedd yn gallu siarad Cymraeg, gan ostwng o 43.9% yn 2011 i 39.9% yn 2021 (Llyw.Cymru, 2021). Mae hyn yn ostyngiad o 4.1%. Sir Gâr hefyd gwelodd y cwymp mwyaf rhwng Cyfrifiad 2001 a 2011. Tanlinella fod Sir Gâr wedi dechrau gweld dirywiad yn nifer y siaradwyr Cymraeg cyn Covid-19, a gellir dadlau bod ffactorau cyn y pandemig yn rhywbeth sydd angen i’r ymchwilydd ystyried o ran darlun ehangach yr ymchwil. 


Defnydd o’r Gymraeg
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Siom o’r mwyaf yw gweld y canlyniad uchod, dim ond 3 allan o’r 90 o staff wnaeth ymateb ddywedodd ei bod yn gweinyddu dros 80% o’i gwaith yn ddyddiol drwy gyfrwng y Gymraeg. Maent yn hollol gyferbyniol a canlyniadau a gyhoeddwyd gan Lywodraeth Cymru ‘Defnydd o’r Gymraeg yn y gweithle’ o Orffennaf 2019 i Fawrth 2020. Mae 76% o siaradwyr rhugl yn darllen unrhyw beth yn y Gymraeg a 72% yn ysgrifennu unrhyw beth yn y Gymraeg. Er dweud hyn, gwelir fwy o wahaniaeth yn y ddwy sgil ar gyfer siaradwyr nad ydynt yn rhugl - dywedodd 42% eu bod yn darllen yn Gymraeg o leiaf weithiau, a 27% yn ysgrifennu yn y Gymraeg o leiaf weithiau.
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Rhaid cydnabod fod yr arolwg hwn wedi cael ei chynnal cyn Covid-19 a gellir dadlau petai yn cael ei ail wneud nawr y gallai’r canlyniadau edrych ychydig yn wahanol. Hynny yw, rhagdybier y byddai lefelau ysgrifennu y siaradwyr sydd ddim yn rhugl yn llai o achos diffyg cyfleoedd i ymarfer drwy sesiynau dysgu. 
Hyder Staff
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Arddengys y graff yn glir fod dros hanner y staff wedi dweud eu bod rhwng 0-5 o ran hyder yn y Gymraeg. Cafodd yr awdur syndod i weld allan o’r 95 o gyfranogwyr a wnaeth lenwi’r holiadur mai ond 8 wnaeth ddweud eu bod yn hyderus iawn. Mae hyn yn rhyfedd mewn ffordd gan ei fod yng ngwrthwyneb i’r ymchwil a wnaeth ystadegau Cymru yn 2018 lle dywedodd 68% o siaradwyr Cymraeg ei bod yn hyderus i siarad yr iaith. Roedd 72% yn awyddus i siarad Cymraeg a siaradwyr eraill (Ystadegau Cymru, 2018). Dyma le gall yr ymchwilydd gwestiynau effaith Covid-19 ar y Gymraeg gan bellach nid dyma’r sefyllfa yng Nghyngor Sir Gâr ac ychwanegu gwerth i’r ymchwil gan eu fod yn portreadu darlun gweledol o’r gwahaniaeth cyn ac ar ôl y Pandemig. Teimla’r ymchwilydd fod Covid-19 wedi cael mwy o effaith ar sgiliau siarad Cymraeg staff yn fwy nag ysgrifennu o achos llai o gyfleoedd am sgyrsiau anffurfiol yn y gweithle ac trafodir y pwynt hyn ymhellach yn yr awgrymiadau. 
Dywedodd 24 allan o 95 aelod o staff eu bod yn defnyddio’r Gymraeg yn ddyddiol yn y gweithle, tra dywedodd 19 nad ydynt bron byth yn ei ddefnyddio. Er, os ydym am gynyddu’r nifer rhaid edrych yn gadarnhaol a gofynnwyd i staff nodi rhai enghreifftiau positif o ddefnyddio’r Gymraeg yn y gweithle. “Gallu defnyddio dewis iaith, hybu’r diwylliant Cymreig o fewn y tîm, deall sgwrs/e-bost/llythyrau sydd wedi’u hysgrifennu yn y Gymraeg.” 
“Gallu ychwanegu brawddegau syml mewn sgyrsiau, a dechrau a gorffen sgyrsiau gyda dywediadau Cymraeg”. 
“Clywed Cymraeg ar lafar yn y swyddfa yn fuddiol wrth i mi godi ar eiriau newydd”. 
“Bob amser yn defnyddio ymadroddion cyffredin ac yn bownsio oddi arnyn nhw i geisio datblygu fy ngallu Cymraeg ymhellach”.
“Gofynnodd cwsmer a ydw i’n gallu siarad Cymraeg, fe wnes i’n glir fy mod yn gallu deall Cymraeg ond angen mwy o hyder ac ymarfer i’w siarad. Roedd y person roeddwn i'n delio ag ef yn caniatáu amser a lle i mi siarad Cymraeg.”










Heriau / Rhwystrau
Nododd dros hanner yr ymatebwyr fod yna heriau. Er mwyn deall mwy a dod dros yr heriau yma yn y dyfodol gofynnwyd iddynt nodi rhai. Gwelir enghreifftiau o’r heriau isod.
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“Cydbwyso llwyth gwaith/cyfrifoldebau prysur â dysgu iaith newydd – yn enwedig gan y byddai angen lefel uchel o hyfedredd yn yr iaith newydd honno arnoch pe baech yn ei defnyddio i gyfathrebu pynciau mwy cymhleth.”
“Efallai bod gennych chi dîm gyda 4 o bob 5 siaradwr Cymraeg ond oherwydd bod 1 siaradwr Saesneg mae'n rhaid i ni i gyd addasu i siarad Saesneg. Broblem aml, yr un peth mewn cyfarfodydd, lleoliadau gwaith.”
“Gall diffyg hyder i siarad Cymraeg 'yn iawn' fod yn her. Mae yna feddylfryd oherwydd nad yw rhywun yn gwybod yr holl eiriau a thermau cywir yn y Gymraeg, nad ydyn nhw'n dda iawn, neu'n methu â siarad Cymraeg, gan arwain at rwystrau hunanosodedig. Mae siarad 50% Cymraeg mewn sgwrs yn well na dim. Ond mae'n dibynnu ar dosturi, cefnogaeth a dealltwriaeth gan gydweithwyr.”













O’r sylwadau uchod, mae’n glir mae’r brif thema a her yw diffyg hyder ymysg staff, yn benodol y drafferth o rhai aelodau o fewn timau ddim yn deall Cymraeg a’r stigma hyn o ddim bod yn ddigon da ac yn ofn cael ei beirniadu.  
Dilynwyd ymlaen drwy ofyn cwestiwn os oedd cyfranogwyr yn teimlo fod aelodau o’i tîm yn gallu siarad Cymraeg ond ddim yn ddigon hyderus i’w ddefnyddio. Dywedodd 42 o’r cyfranogwyr ‘oes’. I ddilyn ymhellach ar hyn gofynnwyd iddynt nodi ffyrdd y gellir ei annog felly. Derbyniwyd sylwadau megis:
· “Dod â nhw mewn i sgyrsiau, gan ddefnyddio ‘gofod diogel’ iddynt ymarfer eu Cymraeg”. 
· “Mwy o sgwrsio anffurfiol - e.e tywydd, eisiau te neu goffi. O bosib cael amser penodol o’r dydd i siarad Cymraeg.”
· Cael sesiynau galw mewn Cymraeg yn wythnosol ar ddiwrnodau gwahanol le gall bobl blymio mewn ac allan a dim pwysau i wneud cwrs strwythuredig.”
· Annog y defnydd o “Wenglish” felly i ddefnyddio’r Gymraeg, a dros amser fe fyddan nhw’n codi lan ar eiriau Cymraeg.”
· “Bod yn gefnogol, yn dosturiol ac yn deall cydweithwyr sy’n dysgu neu’n ceisio. Cynorthwyo gydag ynganu heb watwar.”
· “Ffrind Iaith / Mentor. Annog rheolwyr, yr uwch dim, a phawb i ddefnyddio’r Gymraeg yn y gweithle ar Teams ayb yn ddyddiol er mwyn normaleiddio’r Gymraeg.”

Fel trafodwyd yn y fethodoleg, mae tystiolaeth yn arddangos fod y Pandemig wedi cael effaith ar y Gymraeg a’i ddefnydd, gyda thystiolaeth i gefnogi hyn yn Adroddiad Sicrwydd y Comisiynydd (2021). 
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Cyferbynna’r graff a nifer o farn rheolwyr ag ymchwil a drafodwyd uchod. Ond 20 allan o’r 90 aelod o staff teimla fod Covid-19 wedi cael effaith ar ei sgiliau Cymraeg. Gofynnwyd i’r rheini a ddywedodd ‘ydw’ i roi rhesymau dros sut gellir ei helpu i oresgyn hyn. Yr ateb fwyaf poblogaidd oedd yw i bobl fod yn fwy dealladwy o bobl sy’n ceisio dysgu, ac i fod yn galonogol a pheidio gwneud i bobl deimlo’n wirion neu’n dwp os nad ydynt yn deall pethau. 
Staff yw dyfodol y gweithle ac felly mae’n allweddol ein bod yn ystyried eu barn. Gwelir rhai ffyrdd ag awgrymiadau isod sut y gellir ei annog/helpu:
“Adnoddau a rhoi amser i’r rhai sy’n dymuno gloywi eu hiaith yn ystod yr wythnos waith”. 
“Cael trafodaethau mwy anffurfiol gyda ffrindiau a chydweithwyr.”
“Cyfarfodydd tîm Cymraeg arbennig lle gall y Cymry Cymraeg helpu’r di-Gymraeg i ddysgu rhai ymadroddion newydd.”
“Digwyddiadau rheolaidd a gynhelir yn Gymraeg/dwyieithog sy’n rhaid eu mynychu.” 
“Cynyddu buddsoddiad mewn gwasanaethau dysgu a hyfforddi Cymraeg. Hefyd drwy hyrwyddo mentoriaid a ffrindiau dysgu Cymraeg.”
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Ystyriwyd sawl dull ar gyfer dadansoddi’r cyfweliadau, penderfynwyd defnyddio  dadansoddiad thematig lle adnabyddir patrymau neu themâu o fewn data ansoddol a bydd y dadansoddiad yn dilyn dull Bran a Clarke (2011). Nid oedd angen recordio'r cyfweliadau ac felly mae’r holl wybodaeth isod yn deillio o nodiadau’r ymchwilydd. Gwelir y prif themâu wedi ei grynhoi isod ynghyd a dyfyniadau a thystiolaeth o’r cyfweliadau. Cynhaliwyd yr holl gyfweliadau ar-lein heblaw am 1 lle wneir wyneb yn wyneb. 
Crëwyd rhestr o godau ar gyfer y gwahanol adrannau sydd wedi cymryd rhan yn y cyfweliadau er mwyn gallu eu hadnabod yn y dadansoddiad thematig.
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Ar gyfartaledd tua hanner y staff o fewn y timoedd oedd yn siarad Cymraeg. Yn syndod, nid oedd dim un rheolwr yn gwneud eu cyfarfodydd tîm drwy gyfrwng y Gymraeg, er nododd 3 eu bod yn ceisio gwneud yn ddwyieithog. Mae erthygl gan Allain (2020) yn atseinio barn nifer o reolwyr ynglŷn â gwneud cyfarfodydd yn Gymraeg pan fod canran o staff ddim yn deall yr iaith gan “deimlir eu bod yn anghwrtais siarad iaith arall o flaen eraill, gyda llawer yn poeni am siarad iaith arall o flaen pobl nad ydynt yn ei deall.” Gellir dadlau fod angen i staff werthfawrogi pwysigrwydd diwylliannol, ac yn hyn i gyd mae cyfathrebu yn allweddol. Daw’r ymchwilydd i’r casgliad drwy’r holiadur fod angen bod yn gadarn yn ein penderfyniad i ddeall a thrin eraill â pharch.
Gofynnwyd cwestiynau sylfaenol ar ddechrau’r cyfweliad megis rôl y rheolwr a’r nifer o staff a rheolir. Roedd gan yr holl reolwyr rheolau amrywiol sydd yn fanteisiol gan dderbynnir safbwyntiau amrywiol, gyda dilyniant o’r strwythur a ddarparodd Minocheillo et al (1990) fel cyfeiriwyd at yn y fethodoleg a hefyd yn ddefnyddiol gan ddilynwyd strwythur lled-strwythuredig a alluogodd y cyfweliadau fod yn hyblyg.


Thema 1: Defnydd o’r Gymraeg yn y gweithle (cyn Covid-19 a nawr)
	







Defnydd o’r Gymraeg yn y gweithle (cyn Covid-19 a nawr)










	PP: “Gwelwyd effaith y pandemig ar yr iaith yn gychwynnol ond bellach gyda staff fy nhîm nôl yn y gwaith o leiaf dwywaith yr wythnos mae’r cyfle wedi ail-ymddangos”.

D: “Covid-19 wedi cael effaith syfrdanol, dim cyfle am sgyrsiau anffurfiol a dynamig y swyddfa wedi newid yn llwyr”. 

DD: “Llai o drafodaeth naturiol Cymraeg nawr”. 

“Wedi cael effaith ar y dwyieithrwydd ar-lein yn ystyr y dysgwyr. Arfer eistedd o amgylch y bwrdd o fewn tîm o bobl Cymraeg a bellach yn gweithio o adref ac felly ddim yn clywed hyn.” 

AM: “Ers Covid bellach yn gweithio mewn swyddfa agored. Llawer mwy o gyfleoedd i ddefnyddio’r Gymraeg, lle cyn Covid roeddwn mewn swyddfa fach”. 



Roedd cyfran helaeth o reolwyr yn cyfathrebu yn ddyddiol ar e-bost ac mewn cyfarfodydd drwy gyfrwng y Gymraeg. Nodwyd gan bob un a gyfwelwyd yw pinnau bod un aelod neu 5 ddim yn deall Cymraeg yna byddant yn danfon e-bost yn Saesneg neu yn gweinyddu cyfarfod drwy Saesneg. Mae’r ymchwilydd yn hollol ymwybodol nad ydynt yn mynd i allu cael rheolwyr i weinyddu drwy’r Gymraeg yn unig, ond ffactor gellir ceisio mabwysiadu wrth symud ymlaen yw danfon e-byst a cyfarfodydd yn ddwyieithog. Mae yna fanteision i hyn fel nodwyd mewn erthygl gan Haynes (2024) pan ddywedodd gall cyfathrebu yn ddwyieithog wella ymddiriedaeth ac empathi ymhlith aelodau’r tîm.
Nododd rheolwyr nad oes cymaint o gyfleoedd i staff gymdeithasu gyda’i gilydd a chael sgyrsiau anffurfiol. Mae hyn yn cyd-fynd gydag astudiaeth a gynhaliwyd yn America lle'r oedd gweithwyr yn nodi sut roeddwn yn teimlo am weithio o adref. Yr hyn sydd yn cryfhau gwerth yr hyn a nodwyd gan y rheolwyr yw’r pwynt olaf ar y graff isod. Gwelir fod 53% wedi dweud eu bod gweithio o adref yn brifo llawer yn ystyr nad ydynt yn teimlo yn gysylltiedig â’i chydweithwyr. Gellir dadlau gyda’r gweithio o adref, yn benodol i’r dysgwyr hynny, nad ydynt bellach yn teimlo yn gysylltiedig nag yn perthyn i’r iaith Gymraeg. Mae sgyrsiau anffurfiol gyda chyd-weithwyr yn allwedd mor bwysig er mwyn annog a dysgu. 
[image: Most teleworkers in the U.S. say working from home helps them balance their work and personal lives]
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Thema 2: Heriau / Sialensiau i ddefnyddio’r Gymraeg yn y gweithle.
	










Heriau / Sialensiau i ddefnyddio’r Gymraeg yn y gweithle.

	D: “Aelodau yn y tîm ddim i gyd yn siarad Cymraeg. Teimlo yn anghwrtais siarad Cymraeg gyda staff o flaen rhai Saesneg - gwneud iddynt deimlo yn anghyffyrddus.”

“Demograffeg y tîm - haws i annog aelod newydd o staff neu ifanc i fynychu cyrsiau Cymraeg nag aelodau hyn. Yn her cael y balans rhwng ceisio dod / annog pobl flaen.”

DD: “Dim llawer o dderbyniad ar gyfer cyrsiau Cymraeg yn enwedig gan ei bod bellach ar-lein.”

“Diffyg lefelau staffio yn yr adran gyfieithu - angen uwchsgilio pobl o fewn timoedd i help a gwirio’r Gymraeg.”

PP: “Her rydym yn wynebu yw dod o hyd i’r balans i alluogi i bawb defnyddio iaith o’i dewis.”

AM: “Ers Covid-19 mae pawb bellach mor brysur felly ddim yn ymarferol i ddysgu iaith yn llawn.” 



[image: Graph - How important is it for you to be able to speak Welsh?]
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Her dyddiol i’r Cyngor yw recriwtio siaradwyr Cymraeg yn benodol graddedigion a prentisiaethau, gyda nifer o aelodau Saesneg ddim yn awyddus i ddysgu’r iaith. Mae’r graff uchod yn dyst i hyn, gan welwyd cwymp sylweddol mewn ysgolion cyfrwng Saesneg. Mae’r ymchwilydd yn ymwybodol o’r nifer isel o raddedigion Cymraeg, gan mae’r ymchwilydd oedd yr unig swyddog graddedig rhugl Cymraeg a gafodd eu recriwtio yn 2020/21. Rhaid ceisio newid yr agwedd yma mewn ysgolion, gan mai nhw yw’r dyfodol. 
Gwelwyd ddefnyddioldeb i’r ymchwil gan ymddengys bylchau sy’n rhai dyfnach a gwahanol i’r hyn a rhagdybiwyd yn y blwch ymchwil. Cyfeiriwyd gan nifer o reolwyr ynglŷn a‘r bwlch gyda’r adran gyfieithu yn ystyr niferoedd isel o staff ar gael sydd yn arwain at amser troi o gwmpas hir. Gyda’r amseriad hir yma, gwelir staff ddim yn danfon gwaith i gyfieithu sydd hefyd yna yn torri safonau Comisiynydd y Gymraeg. 
Thema 3: Adnoddau / Datblygiadau ar gyfer y dyfodol 
	






Adnoddau / Datblygiadau ar gyfer y dyfodol
	H: “Creu pecynnau themâu gellir ei defnyddio ar gyfer sesiynau ‘Cuppa Cymraeg’.  Angen fwy o bethau syml a gweledol.” 

H: “Sefydlu ‘Cornel Cymraeg’ lle gall staff fynd i gasglu adnoddau i helpu gyda’i Chymraeg e.e pecynnau.”

DD: “Creu teclyn asesu fel bod data cywir yn cael eu hadrodd nôl a gwneud asesiadau iaith yn haws i staff.”

“Cynnal fwy o ddigwyddiadau e.e ‘Wythnos Cymraeg Cyngor Sir Gâr’’ lle bod cyfle i staff ymarfer a chlywed y Gymraeg yn anffurfiol.”

D: “Datblygu adnoddau symlach, e.e person o fewn bob tîm neu yn yr uned gyfieithu sydd yn gallu gwirio pethau mwy anffurfiol yn ddyddiol. Er enghraifft e-bost Cymraeg neu bŵer bwynt byd.”




Mae’r thema yma yn allweddol gan gysyllta gydag un o brif amcanion y prosiect sef ystyried ffyrdd gellir mabwysiadu i ddefnyddio mwy o’r Gymraeg yn y gweithle. Ar gyfer cynllunio’r dyfodol mae bendant angen gwneud fwy o bethau wyneb yn wyneb ar gyfer staff. Caiff y pwyntiau uchod ei ystyried yn ddyfnach yn adran yr awgrymiadau. Dengys canlyniadau’r holiadur nad oes llawer o staff yn gweinyddu dros 80% yn y Gymraeg yn y gweithle, ac yn syndod nad oedd canran uchel o staff yn credu fod Covid-19 wedi effeithio ar eu Cymraeg. I gyfoethogi’r ymchwil, roedd y cyfweliadau gyda rheolwyr wedi agor drysau ymhellach a uwcholeuo darlun realistig ag onest o’i safbwynt hwy.
Mae’r canfyddiadau o’r bennod hon wedi eu cysylltu â’r adolygiad llenyddiaeth. Yn yr un modd, bodlona’r nodau a osodwyd ar ddechrau’r prosiect. 
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Crynodeb o brosiect ymchwil
Ymchwilir themâu a chysyniadau allweddol sydd wedi effeithio ar leihad yn y defnydd o’r Gymraeg ac ystyried ffyrdd y gellir annog mwy o staff i’w ddefnyddio / dysgu. Dilynwyd dull ‘dyluniad dilyniadol esboniadol’ sydd yn dechrau gyda stand meintiol ac yna ansoddol. Atgyfnerthu’r hyn gan (Teddie et all, 2009) a ddywed fod y dull hwn yn darparu gwell casgliad ac yn lleihau tuedd unfath. Ymatebodd 95 i’r holiadur, ac os cysylltir yr ymatebion a’r fframwaith cysyniadol adlewyrchwyd sut mae gweithio o bell a’r diffyg cyfle i ddefnyddio / siarad yn y gweithle wedi arwain at leihad mewn cymhelliant staff a’i brwdfrydedd am yr iaith. Roedd effaith cyfweliad a rheolwyr o adrannau ar draws y Cyngor bendant yn effeithiol. Yn gadarnhaol, gwelir pa adrannau mae’r Gymraeg yn gryf ac yn ffynnu yn, a’r rhai sydd angen mwy o gefnogaeth yn symud ymlaen.

Cwrdd â’r nodau ac amcanion
Mae’r ymchwilydd wedi cwrdd â’r nodau ac amcanion a osodir ar ddechrau’r prosiect. Dryw’r holiadur, gofynnwyd am ddefnydd y Gymraeg yn y gweithle yn ddyddiol, yn ogystal â lefelau siarad a ysgrifennu.
Un o’r nodau mwyaf allweddol oedd ymchwilio i’r heriau a rhwystrau a wynebir. Mae’r ymchwil wedi cyferbynnu a rhagdybiaeth yr ymchwilydd a’r adolygiad llenyddiaeth yn ystyr effaith Covid-19 ar ddefnydd y Gymraeg yn y gweithle. Nododd yr ymchwilydd yn yr adolygiad llenyddiaeth ei syndod mewn astudiaeth a gynhaliwyd gan Forbes Adviser. Datganodd 40% o’r gweithwyr ei fod yn teimlo yn fwy cysylltiedig i’w tîm ers y Pandemig. Cydlyna law yn llaw a chanlyniadau’r holiadur, gyda canran uchel o’r staff yn datgan nad oedd Covid-19 wedi cael effaith ar eu defnyddio o’r Gymraeg yn y gweithle.

Myfyrio ar ddysgu personol a phroffesiynol 
Teimla’r ymchwilydd fod y cyfleoedd ar yr ochr broffesiynol wedi bod yn fuddiol. Cwbwlhawyd y cyfweliadau gan rheolwyr a datblygwyd perthynas waith sylfaenol ganddynt. Buddsoddodd rheolwyr yn y gwaith, gyda nifer wedi ail-gysylltu yn awyddus i wybod yr argymhellion. 
Yn bersonol, mae’r ymchwilydd wedi dysgu sut i allu cydbwyso lefelau gwaith a bywyd allgyrsiol yn well yn debyg i’r hyn a ddywed gan Greenhans&Allen (2006) “canfyddiad unigol bod gwaith a gweithgareddau sydd ddim ynghlwm a gwaith yn gydnaws ac yn hybu twf yn unol â blaenoriaethau bwyd cyfredol unigolyn”. Cydnabyddir yr ymchwilydd ei fod wedi bod yn her ar adegau ond drwy flaenoriaethu a newidiadau, fe lwyddwyd. 

Argymhellion 
Yr hyn roedd yr ymchwilydd yn fwyaf awyddus i wneud oedd tynnu rhestr ynghyd ar argymhellion i wella’r defnydd mewnol o’r Gymraeg yn y Cyngor. Cydnabyddir, nid yw' rhain yn mynd i weithio dros nos, a rhaid i bawb wneud eu rhan. 
· Gwaredu'r stigma o ‘Cymraeg perffaith’. Pwysleisio nad oes gan neb Gymraeg perffaith a bod rhoi cynnig arni yn well na siarad Saesneg. Cael y neges ar draws fod  ‘Wenglish’ yn iawn.
· Arweiniad o dop yr awdurdod. Rhaid i’r penaethiaid gwasanaeth, rheolwyr ddangos esiampl gyda’r Gymraeg.  
· Cynyddu’r cyfleoedd i allu siarad Cymraeg yn anffurfiol e.e sesiynau ‘Paned a Chlonc’, ‘Cornel Cymraeg’. Creu awyrgylch diogel a phwysleisio na fydd dim beirniadaeth a pawb yma i helpu.
· Dod nôl i wneud fwy wyneb yn wyneb. Staff wedi nodi gyda e.e cyfarfodydd ar-lein bellach nid oes cyfle i gael sgyrsiau Cymraeg anffurfiol cyn ag ar ôl y cyfarfod. 
· Treialu rhyddhau staff am blociau hirach er mwyn gallu gwneud dysgu dwys. Mabwysiadu system debyg i Wlad Basg drwy gynnal sesiynau dwys er enghraifft tua 9-10 awr yr wythnos. Hyd yn oed edrych ar becynnau dysgu dwys yn Nant Gwrtheyrn. 
· Datblygu adnoddau syml, e.e posteri gyda dywediadau Cymraeg sydd yn addas ar gyfer y gweithle. Arddangos mewn llefydd gweledol. 
· Ymgymryd â thrafodaethau gyda Thîm Cyfieithu'r Cyngor. Posibilrwydd o benodi aelod o staff i wirio'r pethau bach gweinyddol o ddydd i ddydd. 
· Pwyso ar reolwyr i wneud cyfarfodydd staff yn ddwyieithog, heb wneud i aelodau o staff deimlo yn anghyffyrddus.
· Gosod tasgau Cymraeg wythnosol syml ar gyfer staff e.e gair neu ymadrodd wythnosol. Angen cadw’r proses yn syml a gwneud i staff gredu yn eu hunain a datblygu hyder eu bod yn gallu gwneud.
· Ail strwythuro'r sianel Teams Cymraeg, diweddaru gyda staff cydredol a chael un yn benodol ar gyfer dysgwyr. 



Cyfyngiadau ac ymchwil yn y dyfodol
Wrth adlewyrchu, fe fuodd yr ymchwil yn llwyddiannus ag effeithiol dros ben. Cydnabyddir fod yna rhai cyfyngiadau wedi amlygu a trafodir er mwyn arwain ymchwilwyr y dyfodol.  
Un ohonynt yw Cynllun Peilot ARFER. Bwriedir rhedeg a dadansoddi canlyniadau’r peilot law yn llaw gyda’r Brifysgol. Mae’r adran Addysg wedi wynebu cyfnod o ail-strwythuro a chyfarwyddwr newydd ac felly nid ydym wedi gallu rhedeg y cynllun peilot. Cyfynga hyn ar yr ymchwil gan ni welwyd a byddai’r ap wedi bod yn rhywbeth gellir wedi cyflwyno i annog defnydd. I oresgyn, bwriedir gwneud y cyfnod treialu ar ddechrau 2025 gan fod potensial mawr. 
Efallai y tro nesaf y byddai’r ymchwilydd yn ystyried dewis un dull fel cyfweliadau gan roedd yn darparu llawer fwy o fanylder. Yn unol â hyn, dywed Newmann (2022) fod cyfweliadau yn helpu egluro ac archwilio safbwyntiau, ymddygiad a phrofiadau pynciau ymchwil a chwestiynau lled/penagored sydd yn casglu gwybodaeth fanwl.
Fe weithiodd Excel yn dda ar y cyfan ar gyfer dadansoddi’r data, er teimlodd yr ymchwilydd fod y graffiau ar hyn roedd yn eu creu o’r data yn eithaf syml ar adegau. Ystyrir defnyddio meddalwedd megis SPSS y tro nesaf gan fod nifer fwy gall gynnig er enghraifft gall delweddu data uwch, rheoli data yn effeithlon ac yn cynnwys ystod eang o weithdrefnau ystadegol i nodi rhai manteision (VB Analytic, 2024).

Casgliadau terfynol
I glymu’r prosiect at ei derfyn, gwelir gwerth a defnydd i’r ymchwil. Uwcholeua bylchau a mannau clir gellir targedu wrth symud ymlaen. Mae’n anochel fod angen gwneud mwy wyneb yn wyneb a symleiddio prosesau i staff i’w annog ‘i wneud y pethau bychain’. 
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	1
	Enw Llawn:
	Sioned Wyn Raymond

	2
	Ticiwch bob blwch sy’n berthnasol:

	Aelod o’r staff: 
	☐
	Cymrawd ymchwil anrhydeddus:
	☐

	
	Myfyriwr Israddedig
	☐	Myfyriwr Ôl-raddedig a Addysgir
	☐	Myfyriwr Ymchwil Ôl-raddedig
	☒


	3
	Athrofa/Disgyblaeth Academaidd/Canolfan:
	Prifysgol Cymru y Dirindod Dewi Sant 


	4
	Campws:
	Caerfyrddin


	5
	Cyfeiriad e-bost:
	SWRymond@carmarthenshire.ac.uk


	6
	Rhif Ffôn Cyswllt:
	07580917172


	
	I fyfyrwyr: 

	7
	Rhif y Myfyriwr: 
	2225044

	8
	Rhaglen Astudio:
	Diploma Ôl-Raddedig Arfer Proffesiynol 

	9
	Cyfarwyddwr Astudiaethau/ Goruchwyliwr:
	Sarah Loxdale a Lowri Harris



ADRAN B: Cymeradwyaeth ar gyfer Gweithgarwch Ymchwil
	1
	A yw’r gweithgarwch ymchwil wedi’i gymeradwyo mewn egwyddor?
(gweler y Nodiadau Cyfarwyddyd ynglŷn â’r broses gymeradwyo briodol ar gyfer lefelau ymchwil gwahanol gan gategorïau gwahanol o unigolion)
	YDY
	☐	NAC YDY
	☒
	
	
	Dyddiad

	2
	Os Ydy, nodwch ffynhonnell y gymeradwyaeth (a’r dyddiad os yw’n wybyddus) Mae’n rhaid cael cymeradwyaeth mewn egwyddor gan y ffynhonnell berthnasol cyn gwneud cais am gymeradwyaeth foesegol
	Pwyllgor Graddau Ymchwil
	☐	

	

	
	Pwyllgor Ymchwil yr Athrofa
	☐	

	
	
	Arall (noder)

	☐	




ADRAN C:  Deunyddiau Cyfarwyddyd Moesegol Mewnol ac Allanol 
	
	Rhestrwch y dogfennau cyfarwyddyd moesegol craidd y cyfeiriwyd atynt wrth gwblhau’r ffurflen hon (gan gynnwys unrhyw godau moeseg ymchwil penodol i’r ddisgyblaeth, codau moeseg ymchwil penodol i’r lleoliad, a hefyd unrhyw ganllawiau moesegol penodol yn ymwneud â’r fethodoleg arfaethedig).  Ticiwch i gadarnhau fod eich cynnig ymchwil yn cydymffurfio â’r codau a’r canllawiau hyn. Gallwch ychwanegu rhesi i’r tabl hwn os oes angen.

	1
	Cod Ymarfer Moeseg ac Integredd Ymchwil PCYDDS
	☒
	2
	Polisi Rheoli Data Ymchwil PCYDDS
	☒

	3
	Cod Ymddygiad, Moeseg, Safonau, Dyletswyddau Cyfreithiol a Chyfrifoldebau Cyngor Sir Gâr
	☒

	4
	Cod Ymarfer ar gyfer Rheoliadau Safonau’r Gymraeg 2015 (Comisiynydd y Gymraeg)
	x

	
	
	



ADRAN D: Gweithgarwch Ymchwil Cydweithredol Allanol
Os oes cydweithwyr allanol yna dylech gael caniatâd gan y bobl gyswllt i rannu eu data personol gyda’r brifysgol. Os nad oes cydweithwyr allanol yna gadewch yr adran hon yn wag a symud ymlaen i adran E.
	1
	Sefydliad
	Cyngor Sir Gâr 


	2
	Enw’r person cyswllt
	Llinos Evans 


	3
	Cyfeiriad e-bost y person cyswllt

	LlinEvans@carmarthenshire.gov.uk

	4
	Ydy eich ymchwil yn cael ei ariannu’n allanol?
	YDY
	☐
	NAC YDY
	☒

	5
	Ydych chi’n derbyn ysgoloriaeth KESS?
	YDW
	☐
	NAC YDW
	☐

	6
	Ydych chi wedi’ch cyflogi’n benodol i ymgymryd â’r ymchwil hwn naill ai am dâl neu’n wirfoddol?
	Gwirfoddol
	YDW
	☐
	NAC YDW
	☐

	7
	
	Cyflogedig
	YDW
	☐
	NAC YDW
	☒

	8
	A yw'r ymchwil yn cael ei wneud o fewn un o Bartneriaethau Dysgu Proffesiynol yr Athrofa  (PDPA) PCYDDS sy’n bod yn barod?
	Os YDY yna nid oes angen ateb y cwestiwn caniatâd isod.
	YDY
	☒
	NAC YDY
	☐

	9
	A oes caniatâd i ymgymryd â’r ymchwil wedi’i roi gan y sefydliad partner?
	(Os OES atodwch gopi)
Os NA ni all y cais fynd yn ei flaen
	OES
	☒
	NAC OES
	☐




Pan fo’r gweithgarwch ymchwil yn cael ei gynnal mewn cydweithrediad â sefydliad allanol
	10
	A oes gan y sefydliad hwn ei system cymeradwyaeth foesegol ei hun?
	OES
	☐
	NAC OES
	☒

	
	Os Oes, atodwch gopi o unrhyw gymeradwyaeth derfynol (neu gymeradwyaeth interim) gan y sefydliad (gall hwn fod yn gopi o e-bost os yw’n briodol).



ADRAN E: Manylion y Gweithgarwch Ymchwil
	1
	Teitl dangosol:
	
Adolygu defnydd Cyngor Sir Gâr o’r Gymraeg yn fewnol yn y gweithle. 


	2
	Dyddiad cychwyn arfaethedig:
	Gorffennaf 2024
	Dyddiad gorffen arfaethedig: 
	

	
	Cyflwyniad i’r Ymchwil (uchafswm o 300 o eiriau i bob adran)
Gwnewch yn siŵr eich bod yn ysgrifennu ar gyfer Cynulleidfa Anarbenigol wrth amlinellu eich ymateb i’r pwyntiau isod:
· Pwrpas y Gweithgarwch Ymchwil
· Cwestiwn Ymchwil Arfaethedig
· Nodau’r Gweithgarwch Ymchwil
· Amcanion y Gweithgarwch Ymchwil

Dangoswch, yn gryno, sut mae Ymchwil Cyfredol wedi arwain y gweithgarwch arfaethedig ac esboniwch
· Beth fydd y gweithgarwch ymchwil yn ei ychwanegu at y corff gwybodaeth 
· Sut mae’n mynd i’r afael â maes o bwys. 

	3
	Pwrpas y Gweithgarwch Ymchwil

Cefndir
Mae’r Gymraeg yn rhan annatod o’n diwylliant, ein treftadaeth a’n bywydau beunyddiol ac mae gan Lywodraeth Cymru weledigaeth ar gyfer y Gymraeg yng Nghymru sef cyrraedd Miliwn o siaradwyr Cymraeg erbyn 2050 (Comisiynydd y Gymraeg, 2024). Rhan bwysig o’r weledigaeth hon yw adnewyddu’r cysylltiad rhwng yr Iaith a’r Gweithle. Mae brwydo am y Gymraeg yn bwysicach nawr nag erioed yn Sir Gâr a hynny yn dilyn y cwymp o 1.2% neu 23,700 o siaradwyr Cymraeg yng nghyfrifiad 2021.

Ar ddechrau 2024 fe ddechreuodd y Cyngor Sir sgyrsiau gyda Prifysgol Bangor ar gyfer bod yn rhan o Rhaglen Beilot ARFER sydd yn methodoleg newid ymddygiad. Cafodd y syniad ei ysbrydoli gan brosiect gan gwmni Sozilinguistika Klusterra yng Nghwad Basg. Bwriad ARFER yw newid arferion iaith i alluogi cydweithwyr sydd yn gallu siarad Cymraeg (ond sydd wedi sefydlu’r arfer o ddefnyddio Saesneg) i ddefnyddio mwy o Gymraeg yn y gweithle. Edrychir i lawnsio ap ARFER yn mis Hydref 2024 gyda’r cyfnod treialu ar fyd cychwyn ac felly bydd ymchwil yn cael ei wneud i edrych ar effeithlonrwydd y prosiect (Canolfan Bedwyr Prifysgol Bangor, 2024). 

Pwrpas y gweithgarwch ymchwil felly yw ymchwilio’r cyfleoedd a’r adnoddau sydd ar gael i staff ddefnyddio’r Gymraeg yn y gweithle. Yn ogystal ag archwilio’r adnoddau a chyfleoedd newydd sydd ar gael i gynyddu’r nifer o siaradwyr Gymraeg yn y gweithle yng Nghyngor Sir Gâr. Dros y misoedd diwethaf y mai wedi dod i’r amlwg fod defnydd mewnol wedi cwympo tu ôl ychydig, ac fel unigolyn ifanc sy’n frwdfrydig i weithio dryw’r Gymraeg yn ddyddiol mae hyn yn flaenoriaeth i mi ac i’r sefydliad.

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	4
	Cwestiwn Ymchwil

Archwilio’r ffyrdd a dulliau a ddefnyddia Cyngor sir Gâr er mwyn ceisio annog a hyrwyddo’r defnydd o’r Gymraeg a siaradir gan staff ar lafar ac yn ysgrifenedig yn y gweithle, a’r adnoddau sydd ar gael i gynorthwyo dysgwyr i ddysgu’r Iaith.

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	5
	Nodau’r Gweithgarwch Ymchwil
1. Asesu cyflwr presennol defnydd o’r Gymraeg ymhlith staff Cyngor Sir Gâr.
2. Adnabod a gwerthuso adnoddau a chyfleoedd newydd a all hwyluso cynnydd yn nifer y siaradwyr Cymraeg yn y gweithle.
3. Datblygu argymhellion ar gyfer gwella’r defnydd o’r Gymraeg yn fewnol o fewn Cyngor Sir Caerfyrddin.
(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	6
	Amcanion y Gweithgarwch Ymchwil

· I archwilio faint o Gymraeg sydd yn cael ei ddefnyddio ar hyn o bryd yn y gweithle o ddydd i ddydd.
· I archwilio'r adnoddau sydd ar gael ar hyn o bryd at ddefnydd y Gymraeg o fewn Cyngor Sir Caerfyrddin ac asesu eu heffeithiolrwydd.
· I ymchwilio a yw staff yn cwrdd â’r gofynion a’r sgiliau iaith hanfodol ar gyfer lefel ei swydd.
· I ymchwilio i’r heriau a’r rhwystrau y mae staff yn eu hwynebu wrth ddefnyddio’r Gymraeg yn y gweithle.
· I redeg a dadansoddi canlyniadau Rhaglen Beilot ARFER law yn llaw gyda Phrifysgol Bangor.
· I greu set o argymhellion y gellir eu gweithredu er mwyn i Gyngor Sir Caerfyrddin wella’r defnydd o’r Gymraeg ymhlith ei staff.


(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	
	Dulliau arfaethedig (uchafswm o 600 o eiriau)
Rhowch grynodeb byr o’r holl ddulliau y gellid eu defnyddio yn y gweithgarwch ymchwil, gan ei gwneud yn glir pa dechnegau penodol fydd o bosibl yn cael eu defnyddio. Os ystyrir yn ddiweddarach bod dulliau heblaw am y rhai a restrwyd yn yr adran hon yn briodol, bydd angen cymeradwyaeth foesegol ychwanegol ar gyfer y dulliau hynny. Nid oes angen i chi gyfiawnhau’r dulliau yma, ond yn hytrach dylech ddisgrifio sut rydych chi’n bwriadu casglu’r data sydd eu hangen i gwblhau eich prosiect.

	7
	I gwblhau’r ymchwil i’r safon gorau defnyddir dull cymysg o gasglu data sef ymchwil meintiol ac ansoddol. Bydd dull cymysg yn helpu i gael darlun mwy cyflawn nag ymchwil annibynnol gan ei fod yn integreiddio buddion y ddau ddull (Johnson, 2017). Yr ymchwil ansoddol fydd cyfweliadau a’r meintiol fydd holiaduron. 

Cyfranogwyr 
a) Ar gyfer yr holiaduron y nod yw cael gymaint o staff sydd yn siarad Cymraeg rhugl a dysgu neu wedi dysgu i lenwi. Y bwriad yw rhannu gyda Phenaethiaid Gwasanaeth o adrannau amrywiol y Cyngor a gofyn iddynt rannu ymysg ei staff gan fod angen trawstoriad o ymatebion o adrannau gwahanol o fewn y Cyngor. Y rheswm tu ôl hwn yw o wybodaeth bresennol mae’n glir fod rhai adrannau yn gwneud mwy nag eraill i annog y Gymraeg yn y gweithle ac felly angen targedu sawl adran.
b) Yn gychwynnol trefnir cyfweliad gyda Swyddog Iaith Gymraeg y Cyngor er mwyn dod i ddeall mwy am gyd-destun yr Iaith yn fewnol yn y Cyngor, yn ogystal â’r Cynghorydd Dysgu a Datblygu'r Gymraeg sydd yn gyfrifol am ddysgwyr y Cyngor i weld pa gymorth ac adnoddau sydd yn cael ei ddarparu iddynt. Yn dilyn ymlaen o hyd, bydd cyfweliadau yn cael ei gynnal gyda staff sydd yn rhugl yn y Gymraeg er mwyn gasglu gwybodaeth am faint o’r iaith a ddefnyddir yn y gweithle ac yna aelodau o staff sydd wedi dysgu ac yn parhau i weld a yw’r cymorth ac adnoddau wedi bod yn ddigonol a beth sydd angen newid a gwella.

Dulliau 

Holiaduron
Caiff yr holiadur i’w rhannu yn ddau rhan. Pwrpas rhan gyntaf yr holiadur fydd i ddarganfod mwy am faint o’r Gymraeg mae staff yn defnyddio yn y gweithle ac os ydynt yn gwneud y pethau hanfodol, er enghraifft llofnod e-bost yn Gymraeg, swigen Teams. Bydd yr ail ran yn ffocysu ar os ydynt yn teimlo fod digon o adnoddau ar gael i hybu ac annog defnydd y Gymraeg yn y gweithle ar blatfformau megis y Fewnrwyd ond yn ogystal o fewn ei timau a negeseuon clir yn dod o’r Penaethiaid gwasanaeth. Bydd yr holiadur yn addas ar gyfer siaradwyr rhugl a hefyd rhai sydd wedi dysgu’r Gymraeg neu yn ar hyn o bryd. Bydd cyfle ar diwedd yr holiadur hefyd iddynt fynegi barn a rhoi unrhyw sylwadau ychwanegol. 

Defnyddir meddalwedd Microsoft Forms i wneud yr holiadur fel y gellir cyflwyno ymatebion dienw os dymuna’r a bod modd dadansoddi’r canlyniadau’n rhwydd. Bydd cwestiynau agored a caeedig yn yr holiadur a hyn am y rheswm os bydd y cwestiynau i gyd yn agored efallai na fydd gan cyfranogwyr y cymhelliant i gwblhau. Bydd y cwestiwn olaf yn rhoi’r cyfle iddynt dicio bocs yn dweud os byddent yn hapus i gymryd rhan mewn cyfweliad neu beidio yn dilyn ymlaen o’r holiadur a fydd yn gwneud y cysylltiad cychwynnol yn haws wedyn, a’i bod wedi dod i ddeall cyd-destun sylfaenol y sefyllfa yn barod.

Bydd yr holiadur yn cymryd rhwng 5-7 munud i’w lenwi ac fe nodir hyn ar y dechrau. Y bwriad yw cadw yn gymharol fyr er mwyn sicrhau fod staff ddim yn colli diddordeb ac yn ei gwblhau. 


Cyfweliadau
Bydd y cyfweliadau yn mynd cam ymhellach na’r holiaduron ac yn galluogi cael gwybodaeth ddyfnach a mwy penodol. Edrychir i gyfweld gyda 2 uwch aelod o staff y Cyngor ac yna staff o adrannau amrywiol, rhai sydd yn rhugl a rhai sydd yn dysgu. Bydd y sampl yn eang a sawl haen amrywiol o staff yn cymryd rhan a fydd yn galluogi cael y darlun cyfan. Yn ogystal â chyfweld a staff o’r adran addysg sydd wedi bod yn rhan o beilot ARFER sydd yn brosiect i gynyddu’r defnydd o’r iaith yn y gweithle ac felly byddaf yn cyfweld a hwy i weld os bod math rhaglen wedi gweithio ac wedi bod o ddefnydd. Bydd y cyfweliad yn cymryd rhwng 20-30 o funudau a fydd y cwestiynau wedi cael ei darparu i’r cyfranogwyr o flaen llaw er mwyn iddynt baratoi rhai pwyntiau os dymunir. Bydd unrhyw wybodaeth a rhannu’r yn cael ei gadw yn gyfrinachol ac unrhyw nodiadau a wneir fe gedwir mewn ffeil wedi ei gloi ar feddalwedd a ddefnyddia’r Cyngor sef SharePoint.

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	
	Lleoliad y gweithgarwch ymchwil
Nodwch yr holl leoliadau lle cynhelir y gweithgarwch ymchwil.

	8
	Holiaduron 
· Bydd yr holiaduron yn cael ei ddosbarthu dros e-bost i staff gan fod pawb yn gweithio ar-lein ac ni fydd pawb yn y swyddfa ar yr un diwrnodau. Mewn cysylltiad â hyn fydd yn anodd i mi dderbyn y copïau papur yn ôl oddi wrth bawb a drwy wneud ar-lein bydd modd cadw'r ymatebion yn ddienw.

Cyfweliadau
· Cynhelir y cyfweliadau mewn ystafell gyfarfod a drefnwyd ymlaen llaw yn Neuadd y Sir. Os na fydd yn gyfleus, gellir trefnu i fod ar-lein dros Microsoft Teams gan edrychir i wneud mor hawdd a gellir i’r cyfranogwyr.

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	
	Gweithgarwch ymchwil y tu allan i’r DU
Os cynhelir gweithgarwch ymchwil dramor, chi sy’n gyfrifol am sicrhau y cydymffurfir ag ystyriaethau moesegol lleol ac y ceisir y caniatâd perthnasol. Nodwch unrhyw ganllawiau lleol sy’n bodoli (e.e. gan gymdeithasau proffesiynol lleol/cymdeithasau dysgedig/prifysgolion) a nodwch a yw’r rhain yn cynnwys amodau moesegol y tu hwnt i’r hyn sy’n arferol yn y DU (rhowch fanylion unrhyw drwyddedau neu ganiatâd sydd eu hangen). Yn ogystal nodwch a oes unrhyw faterion moesegol penodol yn codi yn sgil y cyd-destun lleol lle cynhelir y gweithgarwch ymchwil, er enghraifft, materion diwylliannol a/neu gyfreithiol sensitif neu achosion lle mae’r cyfranogwyr yn agored i niwed. Os ydych chi’n byw yn y wlad ble byddwch yn gwneud yr ymchwil yna nodwch hyn.

	9
	AMH

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)



	10
	Defnyddio dogfennau nad ydynt wedi’u cyhoeddi: A oes unrhyw rai o’r dogfennau NAD ydynt ar gael yn gyhoeddus?   

	NAC OES
	☒

	
	
	OES
	☐

	11
	Os Oes, rhowch fanylion yma o’r modd y byddwch yn cael mynediad at ddogfennaeth benodol nad yw ar gael yn gyhoeddus a bod hyn yn unol â chyfraith diogelu data gyfredol y wlad dan sylw a Chymru a Lloegr.



(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)



	
	A yw eich ymchwil yn ymwneud ag un neu fwy o saith nod Deddf Llesiant Cenedlaethau’r Dyfodol (Cymru) 2015?
	
YDY
	
NAC YDY

	12
	Cymru lewyrchus
	☐
	☐

	13
	Cymru gydnerth
	☐
	☐

	14
	Cymru iachach
	☐
	☐

	15
	Cymru sy’n fwy cyfartal
	☐
	☐

	16
	Cymru o gymunedau cydlynus
	☐
	☐

	17
	Cymru â diwylliant bywiog lle mae’r Gymraeg yn ffynnu
	☒
	☐

	18
	Cymru sy’n gyfrifol ar lefel fyd-eang
	☐
	☐

	19
	Os atebwyd YDY i unrhyw rai o’r uchod, rhowch fanylion:

	
	Drwy ymchwilio a gwella cyfleoedd ar gyfer defnyddio’r Gymraeg yn y gweithle, mae’r ymchwil hwn yn cyfrannu’n uniongyrchol at wneud y Gymraeg yn rhan naturiol ac annatod o weithrediadau beunyddiol Cyngor Sir Caerfyrddin. Mae hyn yn cyd-fynd â’r nod cenedlaethol o sicrhau bod y Gymraeg yn ffynnu ac yn cael ei siarad a’i gwerthfawrogi’n ehangach.
Mae annog defnydd o’r Gymraeg yn y gweithle yn meithrin ymdeimlad o hunaniaeth ddiwylliannol a chymuned ymhlith staff. Mae hyn yn cyfrannu at gydlyniant cymdeithasol a lles unigolion sy’n siarad Cymraeg, gan hybu cynwysoldeb ac ymdeimlad o berthyn.
Drwy nodi a gweithredu adnoddau a chyfleoedd effeithiol ar gyfer defnyddio’r Gymraeg, mae’r ymchwil yn sicrhau y bydd cenedlaethau o staff cynghorau’r dyfodol yn cael cefnogaeth gadarn i ddefnyddio’r Gymraeg. Mae’r agwedd ragweithiol hon yn helpu i sicrhau lle’r iaith yn y gweithle am flynyddoedd i ddod.
Trwy ddarparu adnoddau a chyfleoedd i staff ddefnyddio'r Gymraeg, mae'r cyngor yn hyrwyddo dysgu parhaus a datblygiad proffesiynol. Mae hyn yn cyd-fynd â phwyslais y Ddeddf ar ddarparu’r sgiliau sydd eu hangen ar bobl ar gyfer bywyd ffyniannus a bodlon.




ADRAN F: Cwmpas y Gweithgarwch Ymchwil
	
	A fydd y gweithgarwch ymchwil yn cynnwys:
	
BYDD
	
NA FYDD

	1
	Defnyddio holiadur neu offeryn ymchwil tebyg?
	☒
	☐

	2
	Defnyddio cyfweliadau?
	☒
	☐

	3
	Defnyddio grwpiau ffocws?
	☐
	☒

	4
	Defnyddio dyddiaduron cyfranogwyr?
	☐
	☒

	5
	Defnyddio recordiadau fideo neu sain?
	☐
	☒

	6
	Defnyddio ffeiliau log a gynhyrchir gan gyfrifiadur?
	☐
	☒

	7
	Arsylwi ar gyfranogwyr a hwythau'n ymwybodol o hynny?
	☐
	☒

	8
	Arsylwi ar gyfranogwyr a hwythau ddim yn ymwybodol o hynny?
	☐
	☒

	9
	Mynediad i wybodaeth bersonol neu gyfrinachol heb gydsyniad penodol y cyfranogwyr? 
	☐
	☒

	10
	Defnyddio unrhyw gwestiynau, ysgogiadau prawf neu gyflwyniad a allai, ym mhrofiad rhai, achosi niwed / tramgwydd corfforol, meddyliol neu emosiynol? 
	☐
	☒

	11
	Cyflawni unrhyw weithredoedd a allai achosi embaras neu effeithio ar hunan-barch? 
	☐
	☒

	12
	Ymchwilio i gyfranogwyr sy’n ymwneud â gweithgareddau anghyfreithlon? 
	☐
	☒

	13
	Defnyddio gweithdrefnau sy’n cynnwys twyll?
	☐
	☒

	14
	Rhoi unrhyw sylwedd, cyfrwng neu blasebo? 
	☐
	☒

	15
	Gweithio gydag anifeiliaid fertebraidd byw?
	☐
	☒

	16
	Gweithdrefnau a allai gael effaith negyddol ar yr amgylchedd?
	☐
	☒

	17
	Dulliau eraill o gasglu data gwreiddiol. 
Nodwch y math o ddull(iau) casglu data isod.
	☐
	☐

	
	Manylion unrhyw ddulliau eraill o gasglu data gwreiddiol:



(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)
	
	


Os atebwyd NA FYDD i bob cwestiwn, yna mae’r gweithgarwch ymchwil yn isel ei risg (yn foesegol) a gall fod wedi’i eithrio rhag rhai o’r adrannau canlynol (gweler y Nodiadau Cyfarwyddyd). 

Os atebwyd BYDD i unrhyw gwestiwn, ni ddylid ymgymryd â gweithgarwch ymchwil tan y ceir cymeradwyaeth foesegol lawn. 

ADRAN G: Cyfranogwyr Arfaethedig
Os nad oes cyfranogwyr, peidiwch â llenwi’r adran hon, ond ewch yn uniongyrchol i adran H.
	
	Pwy yw’r cyfranogwyr arfaethedig:
	
IE
	
NA

	1
	Myfyrwyr neu staff yn y Brifysgol?
	☐
	☒

	2
	Oedolion (dros 18 oed ac sy’n gymwys i gydsynio)?
	☒
	☐

	3
	Oedolion agored i niwed?
	☐
	☒

	4
	Plant a Phobl Ifanc dan 18 oed? (Bydd angen cydsyniad Rhiant, Gofalwr neu Warcheidwad)
	☐
	☒

	5
	Carcharorion?
	☐
	☒

	6
	Troseddwyr ifanc?
	☐
	☒

	7
	Y rhai y gellid ystyried bod ganddynt berthynas arbennig o ddibynnol â’r ymchwilydd neu gyfryngwr (gatekeeper)?
	☐
	☒

	8
	Pobl sy’n ymwneud â gweithgareddau anghyfreithlon?
	☐
	☒

	9
	Eraill. Nodwch y cyfranogwyr isod ac, yn benodol, unrhyw grŵp nad ydynt efallai’n gallu rhoi cydsyniad). 

	☐
	☒

	
	Manylion unrhyw grwpiau cyfranogwyr eraill: 



(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)
	
	



	
	Niferoedd a ffynhonnell y cyfranogwyr
Rhowch amcangyfrif o’r nifer disgwyliedig o gyfranogwyr. Sut byddwch chi’n canfod cyfranogwyr a sut cânt eu recriwtio? 

	10
	Faint o gyfranogwyr a ddisgwylir?

	· Tua 50 o staff i lenwi’r holiaduron
· Cyfweliadau gyda 2 neu 3 Pennaeth Gwasanaeth neu Uwch Rheolwr, ac yna 3 aelod o staff gan gynnwys siaradwyr Cymraeg rhugl a dysgwyr.

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	11
	Pwy fydd y cyfranogwyr?

	
Staff Cyngor Sir Gâr 

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	12
	Sut byddwch chi’n canfod y cyfranogwyr?
	
Ar gyfer yr holiadur bydd staff yn cael ei ddewis ar hap o adrannau gwahanol ar draws y Cyngor, rhai rhugl ac eraill sydd wedi dysgu ac yng nghanol dysgu i sicrhau trawstoriad eang.

Bydd Cynghorydd Dysgu a Datblygu y Cyngor yn gallu darparu rhestr o’r holl ddysgwyr sydd gan y Cyngor ar hyn o bryd.  

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)




	
	Gwybodaeth i gyfranogwyr: 
	
BYDDAF
	NA FYDDAF
	
AMH.

	13
	A fyddwch chi’n disgrifio’r prif weithdrefnau ymchwil i gyfranogwyr ymlaen llaw, fel eu bod yn cael gwybod beth i’w ddisgwyl?
	☒
	☐
	☐

	14
	A fyddwch chi’n dweud wrth y cyfranogwyr fod eu cyfranogiad yn wirfoddol?
	☒
	☐
	☐

	15
	A fyddwch chi’n cael cydsyniad ysgrifenedig gan y rhai sy’n cymryd rhan?
	☒
	☐
	☐

	16
	A fyddwch chi’n egluro wrth y cyfranogwyr na fydd gwrthod cymryd rhan yn yr ymchwil yn effeithio ar eu triniaeth neu’u haddysg (os yn berthnasol)?
	☒
	☐
	☐

	17
	Os yw’r ymchwil yn arsylwadol, a fyddwch chi’n gofyn i’r cyfranogwyr am eu cydsyniad i gael eu harsylwi?
	☒
	☐
	☐

	18
	A fyddwch chi’n dweud wrth y cyfranogwyr eu bod yn gallu tynnu’n ôl o’r ymchwil ar unrhyw adeg ac am unrhyw reswm?
	☒
	☐
	☐

	19
	Gyda holiaduron, a fyddwch chi’n rhoi’r dewis i gyfranogwyr i hepgor cwestiynau nad ydynt am eu hateb?
	☒
	☐
	☐

	20
	A fyddwch chi’n dweud wrth y cyfranogwyr yr ymdrinnir â’u data yn gwbl gyfrinachol ac, os cânt eu cyhoeddi, na ellir eu hadnabod fel eu data hwy?
	☒
	☐
	☐

	21
	A fyddwch yn cynnal ôl-drafodaeth gyda'r cyfranogwyr wedi iddynt gymryd rhan, mewn modd sy’n briodol i’r math o ymchwil a gynhaliwyd?
	☒
	☐
	☐

	22
	Os atebwyd NA FYDDAF i unrhyw rai o’r cwestiynau uchod, rhowch eglurhad 

	
	


(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)



	
	Gwybodaeth i gyfranogwyr: 
	
BYDD
	NA FYDD
	
AMH.

	24
	A fydd pob cyfranogwr yn cael ei dalu? 
	☐
	☐
	☒

	25
	A fydd offer trydanol arbenigol neu offer arall yn cael ei ddefnyddio gyda’r cyfranogwyr?
	☐
	☐
	☒

	26
	A fydd unrhyw fuddiannau ariannol neu fuddiannau eraill i’r ymchwilydd neu’r Brifysgol yn deillio o’r astudiaeth hon?
	☐
	☐
	☒

	27
	A fydd y gweithgarwch ymchwil yn cynnwys camarwain cyfranogwyr yn fwriadol mewn unrhyw fodd, neu guddio nodau penodol yr astudiaeth yn rhannol neu’n llawn?
	☐
	☐
	☒

	28
	Os atebwyd BYDD i unrhyw gwestiwn, rhowch fanylion llawn 

	
	


(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)



ADRAN H: Risgiau a Ragwelir
	
	[bookmark: _Toc179367611][bookmark: _Toc183629384][bookmark: _Toc183629634][bookmark: _Toc183629736][bookmark: _Toc183629806]
Amlinellwch unrhyw risgiau a ragwelir a allai gael effaith niweidiol ar unrhyw rai o’r cyfranogwyr, yr ymchwilwyr a/neu’r Brifysgol, a’r camau a gymerir i fynd i’r afael â nhw. 

Os ydych wedi cwblhau asesiad risg llawn (er enghraifft fel sy’n ofynnol gan labordy, neu gydweithiwr ymchwil allanol) gallwch atodi’r asesiad hwnnw i’r ffurflen hon.  

	[bookmark: _Toc179367612][bookmark: _Toc183629385][bookmark: _Toc183629635][bookmark: _Toc183629737][bookmark: _Toc183629807]1
	[bookmark: _Toc179367613][bookmark: _Toc183629386][bookmark: _Toc183629636][bookmark: _Toc183629738][bookmark: _Toc183629808]A oes asesiad risg llawn wedi’i gwblhau a’i atodi? 

	[bookmark: _Toc179367614][bookmark: _Toc183629387][bookmark: _Toc183629637][bookmark: _Toc183629739][bookmark: _Toc183629809]Oes  
	☐

	
	
	[bookmark: _Toc179367616][bookmark: _Toc183629389][bookmark: _Toc183629639][bookmark: _Toc183629741][bookmark: _Toc183629811]Nac oes
	☒

	2
	Risgiau i’r cyfranogwyr
Er enghraifft: iechyd a diogelwch penodol i’r sector, gofid emosiynol, datgeliad ariannol, niwed corfforol, trosglwyddo data personol, gwybodaeth sefydliadol sensitif

	
	
Bydd gweithdrefnau ac unrhyw risgiau cysylltiedig yn cael eu esbonio i’r cyfranogwyr ar y dechrau a bydd cyfle iddyn ofyn cwestiynau yn ymwneud ar ymchwil cyn iddynt ddarparu caniatâd gwybod. 



Risg i’r cyfranogwyr:

· Risg Gwybodaeth – Colli preifatrwydd neu dorri cyfrinachedd





· Risg Emosiynol – Fel ofn, straen, dryswch



· Risg Gymdeithasol – Cyfranogiad unigolyn yn gyfrinachol a preifat



(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)
	Sut y byddwch yn lleihau’r risg i’r cyfranogwyr:








Cadarnhau ar ddechrau’r holiadur a chyfweliad na fydd gwybodaeth yn cael eu rhannu gydag unrhyw un. Bydd yr holl wybodaeth wedi ei storio mewn ffeil sydd wedi ei gloi ar SharePoint ac yn cael ei ddileu wedi’r dyddiad cyflwyno.


Egluro ei fod yn gwbl wirfoddol ac nid oes pwysau iddynt gwblhau’r holiadur neu gyfweliad a bod modd tynnu yn ôl ar unrhyw adeg.


Dangos sensitifrwydd i anghenion cymdeithasol y cyfranogwyr a disgrifio sut byddaf yn gweithredu gyda disgresiwn i gadw preifatrwydd a chyfrinachedd y cyfranogwyr.

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	3
	Os yw’r gweithgarwch ymchwil yn cynnwys pynciau sensitif neu bynciau sy’n peri gofid neu gywilydd (e.e. gweithgarwch rhywiol, defnydd o gyffuriau) neu faterion sy’n debygol o ddatgelu gwybodaeth sy’n galw am weithredu pellach (e.e. gweithgarwch troseddol), rhowch fanylion y gweithdrefnau i ddelio â’r materion hyn, gan gynnwys unrhyw gefnogaeth/gyngor (e.e. rhifau llinellau cymorth) a gynigir i’r cyfranogwyr. Sylwer, lle bo hynny’n berthnasol, y dylai gweithdrefnau cydsynio ei gwneud yn glir os darganfyddir rhywbeth sydd, neu a allai fod, yn anghyfreithlon yn ystod prosiect, ei bod yn bosibl y bydd angen ei ddatgelu i’r awdurdodau priodol

	
	

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	4
	Risgiau i’r ymchwilydd
Er enghraifft: iechyd a diogelwch personol, niwed corfforol, gofid emosiynol, risg o gyhuddiad o niwed/ anwedduster, gwrthdaro buddiannau

	
	Risg i’r ymchwilydd:

· Risg TG a Thechnoleg



· Risg Cymdeithasol 



· Risg Proffesiynol

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)
	Sut y byddwch yn lleihau’r risg i’r ymchwilydd:

Sicrhau fod gwaith yn cael ei arbed yn ddiogel ar SharePoint a’i sicrhau fod wedi arbed ar gefn ‘One Drive’.




Cadw yn broffesiynol ar bob adeg ag ond casglu gwybodaeth am y pwnc penodol ag esbonio’r nodau ac amcanion i’r cyfranogwyr yn glir ar y dechrau.
(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	5
	Risgiau i’r Brifysgol/sefydliad
Er enghraifft: cyhoeddusrwydd gwael, colled ariannol, diogelu data

	
	Risg i’r Brifysgol:

· Risg i enw’r Brifysgol


(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)
	Sut y byddwch yn lleihau’r risg i’r brifysgol:

Dilyn Cod Ymddygiad a Llawlyfr Modiwlau’r Brifysgol er mwyn sicrhau fod popeth yn cael ei wneud yn gywir.

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	6
	Risgiau amgylcheddol
Er enghraifft: gollwng llygryddion yn ddamweiniol, niwed i ecosystemau lleol

	
	Risg i’r amgylchedd:

· Symud neu ddifrodi adnoddau o’r amgylched

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)
	Sut y byddwch yn lleihau’r risg i’r amgylchedd:

Cyfiawnhau a darparu datganiad o sut y bydd y rigiau’n cael eu lliniaru. 


(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)



	
	Y Gwasanaeth Datgelu a Gwahardd (DBS)

	
	Os yw gweithgarwch ymchwil yn cynnwys plant neu oedolion agored i niwed, mae’n rhaid cael tystysgrif gan y Gwasanaeth Datgelu a Gwahardd cyn dod i unrhyw gysylltiad â’r cyfranogwyr hyn.
	OES

	NAC OES

	AMH.


	7
	A oes angen Tystysgrif DBS gyfredol arnoch ar gyfer eich ymchwil?
	☐
	☐
	☒

	8
	Os OES, nodwch rif y dystysgrif. Os nad yw rhif y dystysgrif ar gael, nodwch  “I ddilyn”; yn yr achos hwn bydd unrhyw gymeradwyaeth foesegol yn amodol ar ddarparu’r rhif tystysgrif priodol.
	




ADRAN I: Adborth, Cydsyniad a Chyfrinachedd
	1
	Adborth
Pa ôl-drafodaeth ac adborth a ddarperir i’r cyfranogwyr, sut y gwneir hyn a phryd? 

	
	Rhannu’r canlyniadau holiaduron gyda’r cyfranogwyr a chynnig sesiynau adborth i fynd drwy’r holl ddata a dymunir.

Cynnig rhannu’r traethawd terfynol gyda’r holl gyfranogwyr gan gynnwys Penaethiaid Gwasanaeth.

Egluro mewn sesiwn y camau nesaf ochr yn ochr â’r cynllun hir dymor a’r hyn sydd yn mynd i gael ei rhoi ar waith er mwyn cynyddu’r defnydd o’r Gymraeg yn y gweithle.

Paratoi dogfen a fydd yn nodi'r holl adnoddau presennol sydd ar gael a lle bod modd dod o hyd iddynt.

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	2
	Cydsyniad gwybodus
Disgrifiwch y trefniadau i hysbysu darpar gyfranogwyr, cyn iddynt roi cydsyniad, o’r hyn mae’n ei olygu i gymryd rhan. Disgrifiwch y trefniadau i gyfranogwyr roi cydsyniad llawn cyn i’r gwaith o gasglu data ddechrau. Os yw’n amhriodol cael cydsyniad yn y modd hwn, eglurwch sut y ceir cydsyniad a sut y cofnodir hynny yn unol â deddfwriaeth diogelu data gyfredol.

	
	Paratoi’r tudalen cychwynnol ar ddechrau’r holiadur a fydd yn esbonio'r holl drefniadau, sut y cedwir y data, ei fod yn hollol wirfoddol i nodi rhai pwyntiau ac yna os ydynt yn rhoi cydsyniad i barhau gyda’r holiadur. Os nad ydynt, yna ni fyddant yn mynd yn bellach na’r dudalen gychwynnol.

Ar gyfer cyfweliadau, esbonnir popeth ar y dechrau a gofyn iddynt cyn dechrau ar y cwestiynau os ydynt yn hapus i barhau a rhoi caniatâd.

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	3
	Cyfrinachedd / Anhysbysrwydd
Nodwch sut y sicrheir cyfrinachedd ac anhysbysrwydd y cyfranogwyr mewn unrhyw gynnyrch. Os na chynigir anhysbysrwydd, eglurwch pam. 

	
	Ni fydd enwau neb yn cael ei rhannu, bydd modd gwneud yr holiadur yn ddienw ac os ydynt yn hapus i wneud cyfweliad, yna bydd blwch ar y diwedd lle bydd modd nodi cyfeiriad e-bost.

O’r rheini fydd yn cael ei chyfweld y byddant yn cael ei gyfeirio yn ôl teitl ei swydd. Ni fydd dim enwau personol yn cael ei nodi.

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)



ADRAN J: Diogelu a Storio Data

	
	A yw’r gweithgarwch ymchwil yn cynnwys data personol (yn ôl diffiniad y Rheoliad Cyffredinol ar Ddiogelu Data 2016 a Deddf Diogelu Data 2018)?
	YDY
	NAC YDY

	1
	Mae “data personol” yn golygu unrhyw wybodaeth sy’n gysylltiedig â pherson naturiol adnabyddedig neu adnabyddadwy (‘testun data’).  Mae person naturiol adnabyddadwy yn un y gellir ei adnabod, yn uniongyrchol neu’n anuniongyrchol, yn arbennig wrth gyfeirio at ddynodydd megis enw, rhif adnabod, data lleoliad, dynodydd ar-lein neu at un neu fwy o ffactorau sy’n benodol i hunaniaeth gorfforol, ffisiolegol, enetig, feddyliol, economaidd, ddiwylliannol neu gymdeithasol y person naturiol hwnnw. Mae unrhyw recordiadau fideo neu sain o gyfranogwyr yn cael eu hystyried yn ddata personol.
	☐
	☒


	
	Os YDY, rhowch ddisgrifiad o’r data ac eglurwch pam mae angen casglu’r data hyn:

	2
	


(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	
	A yw’n cynnwys data categori arbennig (yn ôl diffiniad y Rheoliad Cyffredinol ar Ddiogelu Data)?
	YDY
	NAC YDY

	3
	Mae “Data categori arbennig” yn golygu data personol sensitif sy’n cynnwys gwybodaeth am y testunau data -  
(a) tras hiliol neu ethnig,
(b) safbwyntiau gwleidyddol,
(c) credoau crefyddol neu gredoau eraill o natur debyg,
(d) aelodaeth o undeb llafur (yn ôl ystyr Deddf yr Undebau Llafur a Chysylltiadau Llafur (Cydgrynhoi) 1992),
(e) iechyd neu gyflwr corfforol neu feddyliol,
(f)  bywyd rhywiol,
(g) geneteg,
(h) data biometrig (a ddefnyddir i ddibenion adnabod),
	
☐
	


 ☒


	
	Os YDY, rhowch ddisgrifiad o’r data categori arbennig ac eglurwch pam mae angen casglu’r data hyn:

	4
	


(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)



	
	
A fydd data o’r gweithgarwch ymchwil (data a gasglwyd, drafftiau’r traethawd ymchwil, neu ddeunyddiau i’w cyhoeddi) yn cael eu storio yn unrhyw rai o’r ffyrdd canlynol:
	BYDD
	NA FYDD

	5
	Ffeiliau llaw (h.y. ar bapur)?
	☐
	☒

	6
	Cyfrifiaduron y brifysgol?
	☐
	☒

	7
	Cyfrifiaduron cwmnïau preifat?
	☐
	☒

	8
	Cyfrifiaduron cartref neu bersonol eraill?
	☒
	☐

	9
	Gliniaduron / CDs / disgyrwyr cludadwy / cofbinnau?
	☐
	☒

	10
	Storio yn y “cwmwl” neu wefannau?
	☒
	☐

	11
	Arall – noder:

	☐
	☐

	12
	Yn achos yr holl ddata a storir, eglurwch y mesurau sydd ar waith i sicrhau diogelwch y data a gasglwyd, cyfrinachedd y data, gan gynnwys manylion gweithdrefnau gwneud copi wrth gefn, diogelu â chyfrinair, amgryptio, gwneud yn ddienw a rhoi dan ffugenw:

	
	Bydd yr holl ddata yn cael ei storio ar gyfrifiadur y Cyngor, sydd â chyfrinair i fynd mewn iddo.

Bydd yr holl ddata yn cael ei storio ar ffeil preifat SharePoint sydd â chyfrinair a hyn am y rheswm gan fod pawb o fewn ein tîm gyda mynediad at SharePoint ac o ganlyniad bydd yn ofynnol i gael cyfrinair. Yn ogystal caiff ei arbed ar gwmwl ‘One Drive’ a fydd tu cefn rhag ofn i rywbeth ddigwydd.

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)



	
	Diogelu Data

	
	A fydd y gweithgarwch ymchwil yn cynnwys unrhyw rai o’r gweithgareddau canlynol:
	BYDD
	NA FYDD

	13
	Trosglwyddo data electronig mewn unrhyw ffurf?
	☒
	☐

	14
	Rhannu data ag eraill yn y Brifysgol y tu allan i’r tîm ymchwil uniongyrchol?
	☐
	☒

	15
	Rhannu data â sefydliadau eraill?
	☐
	☒

	16
	Allforio data y tu allan i’r Deyrnas Unedig neu fewnforio data o’r tu allan i’r Deyrnas Unedig?
	☐
	☒

	17
	Defnyddio cyfeiriadau, codau post, ffacsys, e-byst neu rifau ffôn personol?
	☒
	☐

	18
	Cyhoeddi data a allai ganiatáu adnabod unigolion?
	☐
	☒

	19
	Defnyddio system rheoli data?
	☒
	☐

	20
	Archifo data?
	☐
	☒

	21
	Os atebwyd BYDD i unrhyw gwestiwn, rhowch fanylion llawn, gan egluro sut y caiff hyn ei wneud yn unol â’r Rheoliad Cyffredinol ar Ddiogelu Data a’r Ddeddf Diogelu Data (2018) (ac unrhyw drefn ryngwladol gyfatebol, lle bo’n briodol):

	
	
Yr unig ddata bydd yn cael ei drosglwyddo bydd o SharePoint i daenlennu Excel. Unwaith bydd fersiwn terfynol o’r traethawd wedi ei gyflwyno yna bydd yr holl ddata yn cael ei ddileu.

Os bydd e-byst yn cael ei rhannu, bydd e-byst yr holl gyfranogwyr yn cael ei rhoi yn y bocs ‘cudd’ i sicrhau bod neb yn gweld e-byst ei gilydd. Ni fydd rifau ffôn yn cael ei gasglu.


(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	22
	Rhestrwch bawb fydd â hawl i weld y data a gynhyrchir trwy’r gweithgarwch ymchwil:

	
	
Yr ymchwilydd yn unig. 

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	23
	Rhestrwch bawb fydd â rheolaeth o’r data a gynhyrchir trwy’r gweithgarwch ymchwil ac a fydd yn gweithredu fel ceidwad y data:

	
	

Yr ymchwilydd yn unig. 

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	24
	Rhowch fanylion y trefniadau storio data, yn cynnwys y mesurau diogelwch sydd yn eu lle i ddiogelu’r data, ble caiff y data eu storio, am ba hyd, ac ym mha ffurf. A fydd y data’n cael eu harchifo – os felly, sut ac os na, pam.  

	
	
Bydd data a gynhyrchir gan yr ymchwil hwn yn cael ei storio ar gyfrifiadur y Cyngor sydd wedi’u ddiogelu gan gyfrinair a’i a system arbed ‘One Drive’ tu cefn. Bydd data’n ddienw, yn ôl teitl swydd yn unig ac yn cael ei ddefnyddio at ddibenion ymchwil a amlinellwyd yn unig.

Bydd yr holl ddata’n cael ei ddileu / dinistrio unwaith bys y dadansoddiadau wedi’u cwblhau. 

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	25
	Nodwch a fydd eich data’n cael ei storio yng Nghadwrfa Data Ymchwil PCYDDS (gweler  https://researchdata.uwtsd.ac.uk/ ).   Os felly, eglurwch. (Yn fwyaf perthnasol i staff academaidd) 

	
	
NA

(dylai’r blwch hwn fynd yn fwy wrth i chi deipio)

	26
	Cadarnhewch eich bod wedi darllen cyfarwyddyd PCYDDS ar reoli data  (gweler https://www.uwtsd.ac.uk/library/research-data-management/)

	YDW
	☒

	27
	Cadarnhewch eich bod yn ymwybodol bod angen i chi gadw’r holl ddata tan ar ôl i'ch ymchwil ddod i ben neu ddiwedd eich cyllid
	YDW
	☒




ADRAN K: Datganiad
	
	Mae’r wybodaeth rwyf wedi’i chyflwyno yn gywir ac yn gyflawn hyd eithaf fy ngwybodaeth. Rwyf wedi ceisio nodi unrhyw risgiau a phroblemau sy’n gysylltiedig â’r gweithgarwch ymchwil ac rwyf yn cydnabod f’ymrwymiadau innau a hawliau’r cyfranogwyr. 

Wrth gyflwyno’r cais hwn cadarnhaf drwy hyn fy mod yn ymrwymo i sicrhau y bydd y gweithgarwch ymchwil a enwir uchod yn bodloni Cod Ymarfer Moeseg ac Integredd Ymchwil y Brifysgol sydd wedi’i gyhoeddi ar y wefan:. https://www.uwtsd.ac.uk/research/research-ethics/ 

	1
	Llofnod yr Ymgeisydd:
	S.W.Raymond
	Dyddiad:
04/06/24




Ar gyfer Cyflwyniadau MYFYRWYR:
	2
	Cyfarwyddwr Astudiaethau/ Goruchwyliwr:
	
	Dyddiad:

	3
	Llofnod:
	

	



Ar gyfer Cyflwyniadau STAFF:
	4
	Cyfarwyddwr Academaidd/ Deon Cynorthwyol:
	
	Dyddiad:

	5
	Llofnod:
	

	



Rhestr Wirio: Cwblhewch y rhestr wirio isod i sicrhau eich bod wedi cwblhau’r ffurflen yn unol â’r canllawiau ac wedi atodi unrhyw ddogfennaeth sy’n ofynnol:
	☒
	Rwyf wedi darllen y nodiadau cyfarwyddyd a ddarperir cyn cwblhau’r ffurflen.

	☒
	Rwyf wedi cwblhau HOLL ADRANNAU PERTHNASOL y ffurflen yn llawn.

	☒
	Cadarnhaf fod y gweithgarwch ymchwil wedi’i gymeradwyo mewn egwyddor.

	☒
	Rwyf wedi atodi copi o’r gymeradwyaeth derfynol/interim gan sefydliad allanol (lle bo’n briodol).

	☒
	Rwyf wedi atodi asesiad risg llawn (lle bo’n briodol) TICIWCH HWN DIM OND OS YDYCH WEDI ATODI ASESIAD RISG LLAWN

	☒
	Rwy’n deall mai fy nghyfrifoldeb i yw sicrhau y bydd y gweithgarwch ymchwil a enwir uchod yn bodloni Cod Ymarfer Moeseg ac Integredd Ymchwil y Brifysgol.

	☒
	Cyn cychwyn casglu data rwy’n deall ei bod yn rhaid i’r holl ddogfennau sydd wedi’u hanelu at ymatebwyr (yn cynnwys taflenni gwybodaeth, ffurflenni cydsynio, holiaduron, rhaglenni cyfweliadau ac ati) gael eu cadarnhau gan y Cyfarwyddwr Astudiaethau/Goruchwyliwr, y tiwtor modwl neu’r Cyfarwyddwr Academaidd.



	MYFYRWYR YMCHWIL YN UNIG
Ar ôl ei chwblhau, cyflwynwch y ffurflen hon trwy’r Porth Coleg Doethurol ar MyTSD (https://mytsd.uwtsd.ac.uk). 


	MYFYRWYR YMCHWIL A STAFF YN UNIG
Wrth brosesu’r cais hwn rhaid cyflwyno pob gohebiaeth sy’n ymwneud â’r cais yn ysgrifenedig a’i hanfon drwy e-bost i pgresearch@uwtsd.ac.uk, gyda’r teitl ‘Cymeradwyaeth Foesegol’ a’ch enw i ddilyn.  


	Dylai MYFYRWYR AR RAGLENNI ISRADDEDIG NEU RAGLENNI MEISTR A ADDYSGIR gyflwyno’r ffurflen hon (a chael y canlyniad) trwy systemau a eglurir i chi gan y goruchwyliwr/ arweinydd modwl.}
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[bookmark: _Toc183629392]TAFLEN WYBODAETH I GYFRNOGWYR

Cwestiwn Ymchwil: Archwilio’r ffyrdd a dulliau a ddefnyddia Cyngor sir Gâr er mwyn ceisio annog a hyrwyddo’r defnydd o’r Gymraeg a siaradir gan staff ar lafar ac yn ysgrifenedig yn y gweithle, a’r adnoddau sydd ar gael i gynorthwyo dysgwyr i ddysgu’r Iaith.

Crynodeb o’r prosiect 
Pwrpas yr ymchwil hwn oedd archwilio’r ffyrdd a dulliau a ddefnyddia Cyngor Sir Gâr er mwyn ceisio annog a hyrwyddo defnydd o’r Gymraeg yn fewnol yn y gweithle. Yn unol â hynny, edrych ar adnoddau sydd ar gael i gynorthwyo dysgwyr i ddysgu’r Gymraeg.

Pam y gofynnwyd i chi gymryd rhan? 
Gofynnwyd i chi am eich cyfraniad gan eich bod yn cyd-fynd â phroffil yr ymchwiliad ac yn siaradwyr Cymraeg neu yn ddysgwr ac felly yn gallu darparu gwybodaeth llaw gyntaf.

Risgiau’r prosiect
Mae’r ymchwil yn cynnwys cwblhau holiadur gan staff y Cyngor a hefyd cyfweliadau gan reolwyr sydd yn rhan o’r sefydliad Nid yw’r ymchwilydd o’r farn bod risgiau sylweddol sy’n gysylltiedig â’r astudiaeth hon. Fodd bynnag, os ydych yn teimlo bod unrhyw bod unrhyw un o’r cwestiynau yn amhriodol neu amherthnasol yna bydd modd stopio ar unrhyw adeg. Nid yw’n orfodol i chi gymryd rhan a bydd modd tynnu yn ôl ar unrhyw achlysur a bydd yr ymchwilydd yn parchu eich penderfyniad yn llwyr.

Sut rydym yn diogelu eich preifatrwydd
Gall yr ymchwilydd gadarnhau mi fydd yr holl wybodaeth y byddwch yn rhannu yn cael ei gadw’n gyfrinachol. Rydym wedi cymryd camau i ofalu na elli’ch eich adnabod yn uniongyrchol o’r cyfweliadau ac nid oes unrhyw gwestiynau yn gwneud hyn. Ni fydd y cyfweliadau yn cael ei recordio. 

BYDDWCH YN CAEL CYNNIG COPI O’R DAFLEN WYBODAETH HON I GADW
.......................................................................................................................
Os oes angen rhagor o wybodaeth arnoch neu eisiau sgwrs am unrhyw agwedd, cysylltwch â:
SWRaymond@carmarthenshire.gov.uk
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Tim Polisi a Chynnwys 
Neuadd y Sir 
Caerfyrddin 
SA31 1JP 

27 Tachwedd 2024 

Annwyl Lowri a Sarah, 
Nodyn byr yn unig ynghylch y gwaith ymchwil y mae Sioned Raymond yn ei wneud fel rhan o’r cwrs Arfer Proffesiynol. 
Rydym fel Cyngor yn llwyr ymrwymedig i gefnogi Sioned gyda’r cwrs hynny a chyda cynnal ymchwil o fewn y sefydliad er mwyn paratoi ei thraethawd hir. Dechreuodd Sioned ar y prosiect ar 17 Mehefin 2024 a bydd yr ymchwil yn cael ei ddefnyddio at bwrpas ei gwaith academaidd. 
Mae croeso i chi ddod nol ata i os oes unrhyw gwestiynau. 

Cofion,
Llinos

Rheolwr Polisi a Chynnwys 
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Cwestiynau Holiadur Traethawd Hir

At sylw siaradwyr Cymraeg / dysgwyr Cyngor Sir Gâr. Mae’r holiadur hwn yn rhan o fy ymchwil Traethawd Hir ar gyfer Gradd Meistr mewn Arfer Proffesiynol. Y nod ar gyfer yr ymchwil yw  adolygu defnydd y Cyngor Sir o’r Gymraeg yn fewnol yn y gweithle. Defnyddir eich ymatebion at ddiben ymchwil y traethawd hir hwn yn unig.

· Dylai’r holiadur gymryd rhwng 4-5 munud i’w gwblhau.
· Mae’r broses hon yn hollol wirfoddol.
· Bydd eich holl ymatebion a sylwadau yn anhysbys.
· Mae pob cwestiwn yn ddewisol.

1. Beth yw eich oedran? 
· 18-29
· 30-39
· 40-49
· 50-50
· 60+

2. Beth yw eich rhyw? 




3. Pa adran o’r Cyngor rydych yn gweithio ynddo: 
· Prif Weithredwr 
· Cymunedau 
· Gwasanaethau Corfforaethol 
· Addysg a Phlant 
· Lle a Seilwaith 



...................................................................................................................................................



Cyfeiriwch isod am drosolwg o'r lefelau iaith ar gyfer y Gymraeg a'r Saesneg
SIARAD: 
Lefel 1: - 
Ynganu enwau lleoedd ac enwau personol yn gywir. 
- Cyfarch cwsmeriaid yn y dderbynfa neu ar y ffôn. 
- Agor a chau sgwrs. 

 Lefel 2: 
- Deall y sgwrs graidd. 
- Derbyn a deall negeseuon syml ar batrymau arferol, e.e. amser a lleoliad cyfarfod, cais i siarad â rhywun.
- Cyfleu gwybodaeth sylfaenol a chyfarwyddiadau syml. 
- Agor a chau sgyrsiau a chyfarfodydd yn ddwyieithog 

Lefel 3: 
- Deall a chymryd rhan yn y rhan fwyaf o sgyrsiau arferol o ddydd i ddydd yn y swyddfa. 
- Cynnig cyngor i'r cyhoedd ar faterion yn ymwneud â'r swydd. Gan gyfeirio at dermau arbenigol neu dechnegol yn Saesneg. 
- Cyfrannu at gyfarfod neu gyflwyniad ar faterion cyffredinol yn ymwneud â'r swydd; cyfeirio at dermau arbenigol neu dechnegol yn Saesneg. 

 Lefel 4: 
- Cyfrannu'n effeithiol mewn cyfarfodydd mewnol ac allanol yng nghyd-destun pwnc y gwaith. 
- Deall gwahaniaethau mewn tôn a thafodiaith. 
- Dadlau o blaid ac yn erbyn achos penodol. 
- Cadeirio cyfarfodydd ac ateb cwestiynau'n hyderus. 

 Lefel 5: 
- Cyfrannu'n rhugl ac yn hyderus ym mhob agwedd ar waith beunyddiol, gan gynnwys trafod a chynghori ar feysydd technegol, arbenigol neu sensitif. 
- Cyfrannu at gyfarfodydd a rhoi cyflwyniadau yn rhugl ac yn hyderus. 

 YSGRIFENNU: 
Lefel 1: 
- Ysgrifennu enwau personol, enwau lleoedd, teitlau swyddi ac enwau adrannau'r cyngor. 

 Lefel 2: 
- Cynhyrchu neges fer syml ar bapur neu e-bost ar gyfer cydweithiwr y tu allan i'r Cyngor Lefel 3: 
- Paratoi negeseuon ac adroddiadau anffurfiol at ddefnydd mewnol. 

 Lefel 4: 
- Cynhyrchu gohebiaeth fusnes, adroddiadau byr, e-byst a llenyddiaeth hyrwyddo gyda chymorth golygu. 

 Lefel 5: 
- Cynhyrchu gohebiaeth fusnes, adroddiadau byr, e-byst a llenyddiaeth hyrwyddo i lefel dderbyniol gyda chymorth offer iaith safonol. 
- Llunio nodiadau manwl tra'n cymryd rhan lawn yn y cyfarfod.




























4. Faint o Gymraeg ydych chi’n gallu siarad? (cyfeiriwch at y disgrifiad uchod)
1		2		3		4		5

5. Faint o Gymraeg ydych chi’n gallu ysgrifennu? (cyfeiriwch at y disgrifiad uchod)
1		2		3		4		5


6. Pa mor hyderus ydych chi’n defnyddio’r Gymraeg? 
[image: Llun yn cynnwys testun, llinell, llun sgrin, llain

Wedi cynhyrchu’r disgrifiad yn awtomatig]
7. Pa mor aml, ydych chi’n defnyddio’r Gymraeg yn y cartref, yn gymdeithasol ag yn y gweithle? 
[image: Llun yn cynnwys testun, llun sgrin, llinell, bedyddfaen

Wedi cynhyrchu’r disgrifiad yn awtomatig]
8. Sut ydych i’n defnyddio’r Gymraeg yn yr amgylchoedd yma? 
[image: Llun yn cynnwys testun, llun sgrin, bedyddfaen, llinell

Wedi cynhyrchu’r disgrifiad yn awtomatig]
9. Manylwch yn bellach ar yr uchod:  




10. Nodwch rhai enghreifftiau cadarnhaol o ddefnyddio’r Gymraeg yn y gweithle. 




11. Oes yna heriau/rhwystrau i ddefnyddio’r Gymraeg yn y gweithle?
· Oes 
· Nac Oes

12. Os oes, nodwch yn y blwch isod: 




13. A oes rhai aelodau o fewn eich tîm sydd yn gallu siarad Cymraeg ond ddim yn ddigon hyderus i’w ddefnyddio? 
· Oes 
· Nac oes
Os nodir oes uchod, gallwch chi feddwl am unrhyw ffyrdd gallwn ei annog i ddefnyddio?








14. Dwi’n defnyddio’r isod yng Nghymraeg: 
· Word etc. 


15. Dwi’n defnyddio’r teclynnau isod i helpu gyda fy Nghymraeg neu i gyfieithu: 
· Cysill etc 

16. Ydych chi’n teimlo fod yna ddigon o adnoddau ar gael i’ch helpu gwella’ch Cymraeg neu ddysgu?
· Oes 
· Nac oes

17. Ydych chi’n teimlo fod Covid-19 ar Pandemig wedi cael effaith ar eich sgiliau Cymraeg? 
· Ydy 
· Nac Ydy

18. Oeddech chi’n gweithio o adref yn ystod y cyfnod clo? 
· Oeddwn 
· Nac Oeddwn

19. Os oeddech yn gweithio o bell yn ystod y pandemig ac felly yn wynebu llai o gyfathrebu wyneb yn wyneb, ydych chi’n teimlo fod hyn wedi effeithio ar eich defnydd o’r Gymraeg? 
· Ydy
· Nac Ydy

20. Sut gall y Cyngor eich cefnogi i ddefnyddio’r Gymraeg yn amlach a codich’r hyder yn y gweithle? 




21. A oeddech yn ymwybodol bod y Cyngor yn cynnig amryw o gyrsiau ar gyfer datblygu’ch sgiliau Cymraeg a dysgu? 
· Oeddwn 
· Nac Oeddwn

22. Os hoffech fwy o wybodaeth am gyrsiau dysgu a datblygu nodwch eich cyfeiriad isod. 




23. Os oes gennych unrhyw sylwadau neu wybodaeth ychwanegol yr hoffech ei rhannu, gadewch neges yn y blwch isod neu cysylltwch â mi ar fy e-bost: SWRaymond@carmarthenshire.gov.uk <mailto:SWRaymond@carmarthenshire.gov.uk>.




Diolch yn fawr am eich cyfraniad.
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Cyfweliad Traethawd Hir gyda Rheolwyr

Diolch yn fawr am roi o’ch amser i gwrdd â mi heddiw, dwi’n gwerthfawrogi yn fawr gan dwi’n ymwybodol ei fod yn adeg brysur ar hyn o bryd.
Pwrpas y cyfweliad yw archwilio’r ffyrdd a dulliau mae’r Cyngor Sir yn eu defnyddio er mwyn ceisio annog a hyrwyddo’r defnydd o’r Gymraeg gan staff ar lafar ac yn ysgrifenedig yn y gweithle. Er mwyn rhoi ychydig o gyd - destun i chi, dwi eisoes wedi rhannu holiadur gan staff y Cyngor er mwyn cael gwell dealltwriaeth o faint o Gymraeg a defnyddir ganddyn nhw yn y gweithle a ffyrdd gallwn ni edrych i fabwysiadu er mwyn gallu darparu fwy o adnoddau a chefnogaeth. Y gobaith hir dymor yw annog fwy o staff i siarad Cymraeg a chodi hyder.
Mae’r ymchwil yma fel rhan o fy nhraethawd hir ar gyfer fy ngradd Meistr mewn Arfer Proffesiynol. Y nod ar gyfer y cyfweliad hwn felly yw deall eich persbectif chi fel rheolwr o ran y Gymraeg. I fanylu ar hyn ymhellach dwi’n awyddus i ddarganfod ffyrdd rydych chi yn annog a hyrwyddo’r Gymraeg i’ch tîm, faint o Gymraeg rydych chi’n bersonol yn ei ddefnyddio yn y gweithle, ac yn olaf ystyried ffurfiau a dulliau gellir gwneud i gynyddu’r nifer o siaradwyr Cymraeg yn y gweithle. Teimlaf ein bod wedi gweld cwymp yn y nifer o siaradwyr Cymraeg ers Covid-19 gyda Chanlyniadau’r Cyfrifiad 2021 yn dyst i hyn.  O ganlyniad mae angen i ni ddarganfod ffyrdd newydd a chyfredol i hyrwyddo ac annog y Gymraeg yn y gweithle, pe bai hynny wyneb yn wyneb neu ar-lein. Yn dilyn dadansoddi canlyniadau’r holiaduron a cyfweliadau y bwriad yw creu rhestr o argymhellion gwellir eu weithredu yn y gweithle yn raddol a dros gyfnod o amser. 

1. Beth yw eich rôl o fewn y Cyngor? 
2. Sawl person ydych chi’n rheoli? 
3. Ydych chi’n cyfathrebu ar e-byst a mewn cyfarfodydd drwy gyfrwng y Gymraeg?
4. Ydych chi’n defnyddio unrhyw feddalwedd neu becynnau Cymraeg ar y cyfrifiadur?
5. Ar gyfartaledd faint o staff o fewn eich tîm sy’n defnyddio’r Gymraeg yn ddyddiol?
6. A ydych yn gwneud eich cyfarfodydd tîm trwy gyfrwng y Gymraeg neu’ n ddwyieithog? 
7. Ydych chi’n credu fod Covid-19 wedi cael effaith ar ddefnydd y Gymraeg yn y gweithle? Os ydych, allwch rhoi rhai rhesymau dros hyn. 

8. Allwch nodi unrhyw heriau rydych yn eu wynebu fel rheolwr / tîm i ddefnyddio fwy o’r Gymraeg yn y gweithle? 
9. I fanylu ar yr uchod ymhellach, a oes gennych unrhyw awgrymiadau ar sut gellir goresgyn yr heriau hyn?
10. Pa gymorth ydych chi’n ei ddarparu i staff er mwyn eu hannog i ddefnyddio / dysgu’r Gymraeg?
11. Oes gennych unrhyw aelodau o staff o fewn eich tîm sydd yn gwneud cyrsiau Dysgu Cymraeg ar hyn o bryd? 
12. Os oes, pa fath o gyngor rydych yn eu darparu iddynt er mwyn eu hannog a helpu gyda’r broses?
13. A oes unrhyw adnoddau penodol chi’n credu sydd angen cael eu datblygu er mwyn cynyddu’r defnydd o’r Gymraeg yn y gweithle?
14. Oes gennych unrhyw syniadau / awgrymiadau ar ffyrdd y gallwn fabwysiadu er mwyn cynyddu hyder staff a dysgwyr i wneud fwy o bethau drwy gyfrwng y Gymraeg yn eu gwaith o ddydd i ddydd? 
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Bore / Prynhawn da

*At sylw siaradwyr / dysgwyr Cymraeg*

Dwi ar hyn o bryd yn casglu data ar gyfer fy nhraethawd hir fel rhan o fy ngradd Meistr mewn Arfer Proffesiynol. Fel unigolyn sydd yn frwdfrydig iawn am y Gymraeg, gyda chanran helaeth o fy ngwaith o ddydd i ddydd yn ymwneud ar Iaith penderfynais adolygu defnydd Cyngor Sir Gâr o’r Gymraeg yn fewnol yn y gweithle. Y rheswm pennaf am hyn yw ers Covid-19 a Chanlyniadau Cyfrifiad 2021, teimlaf ein bod wedi wynebu llawer o heriau gyda’r iaith, ac felly yn awyddus i archwilio a darganfod ffyrdd newydd y gellir ei fabwysiadu yn raddol er mwyn codi hyder staff a defnydd o’r Gymraeg yn y gweithle.
Os oes gennych 5 munud byddem yn hynod o ddiolchgar pe bai modd i chi lenwi’r holiadur i mi. Mae’r broses yn gwbl ddienw a gwirfoddol.
Gwerthfawrogaf eich amser a sylwadau yn fawr iawn. 
Croeso i chi gysylltu â mi os oes gennych unrhyw gwestiynau pellach.
Diolch eto, 
Sioned











	Ystyriaeth Moesegol

	Manylion Rheoli Ystyriaethau Moesegol

	1. Esboniad o bwrpas
	· Tanlinellu'r pwrpas ar fwriad ar gyfer cyfranogwyr yr holiadur ar gyfweliadau drwy e-bost neu alwad dros Microsoft Teams
· Cynnwys briff ar ddechrau'r holiadur yn esbonio'r bwriad ac ailadrodd ar lafar ar gyfer y cyfweliadau.

	2. Addewidion a dwyochredd
	· Esbonio y bydd modd rhannu’r canfyddiadau pan fydd yr ymchwil wedi ei gwblhau, yn arbennig ar gyfer rheolwyr gan fydd awgrymiadau.

	3. Cyfrinachedd
	· Bydd yr holiadur yn cael ei chwblhau yn ddienw
· Ni fydd y rheolwyr yn cael eu henwi.

	4. Cydsyniad gwybodus
	· Cytunodd y cyfranogwyr i gydsynio a hynny trwy gwblhau’r arolwg, wedi’u gyfleu gan ddatganiad blaenorol. 
· Ni recordiwyd y cyfweliadau. 

	5. Mynediad at gyngor
	· Cyngor a chefnogaeth foesegol reolaidd gan arweinwyr y modiwl. 

	6. Mynediad at ddata
	· Bydd data'r holiaduron wedi eu trosglwyddo o Forms i ffolder wedi’i diogelu a’u cloi ar SharePoint ag ond yr ymchwilydd bydd a mynediad.

	7. Ffiniau casglu data
	· Ni orfodwyd y cyfranogwyr i ddweud unrhyw wybodaeth nad oeddent am ei gynnig yn wirfoddol.

	8. Ystyriaethau moesegol a chyfreithiol
	· Ymchwil yn dilyn safonau fel nodwyd yn y ffurflen foesegol a gyhoeddwyd gan Brifysgol y Drindod Dewi Sant a gafodd ei gymeradwyo gan Lowri Harris, Uwch Ddarlithydd, Dysgu Seiliedig ar Waith.

	9. Lles meddyliol
	· Hysbysu ymatebwyr os ydynt fod unrhyw gwestiynau yn sensitif nad oes rhaid ateb dim un. 
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Y Gymraeg yn y gweithle


Defnydd Mewnol


Cyfrifiad 2021


Covid-19


Cynllun ARFER 





Arferion Da


Llai o gyfleoedd i ddefnyddio'r Gymraeg wyneb yn wyneb 


Gweithio o bell


Lleihad mewn cymhelliant staff


Dim gwersi wyneb yn wyneb bellach i gael


Newid agwedd cymdeithas  i normaleiddio iaith lleiafrifol 
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