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Effaith rhannu desg ar boddhad swydd gweithwyr
Cyflwyniad
Cefndir
Mae sawl newid yn unol â sut mae pobl yn gweithio yn cael eu profi mewn cwmnïau oherwydd digideiddio (Newsham et al., 2009). Mae Sefydliadau yn datblygu ffyrdd arloesol o weithredu, sydd yn hyblyg o ran ystafell a phwynt mewn amser, megis rhannu desg. Er enghraifft, rhannu desg (Kim et al., 2016). Mae'r llenyddiaeth bresennol yn cynnig bod mathau hyblyg o amgylcheddau gwaith yn effeithio ar foddhad gweithwyr yn ogystal â dosbarthiad sefydliadau, gan effeithio'n negyddol ar yr ymrwymiad gwaith (Millward et al., 2007; Newsham et al., 2009). Fodd bynnag, nid yw'r astudiaethau ar sut mae'r dyluniad swyddfa hwn yn dylanwadu ar foddhad swydd ymysg gweithwyr wedi cael eu harchwilio eto. Bydd y darn hwn o waith yn canolbwyntio ar y maes hwn trwy archwilio canlyniadau rhannu desg ar foddhad swydd y gweithiwr.
Disgrifir rhannu desg fel sefyllfa lle nad oes gan weithwyr fannau gwaith penodol ond yn rhannu desgiau â chydweithwyr. Mae'r math hwn o ddull gosod swyddfa yn defnyddio'r egwyddor cyntaf i'r felin i ddewis desgiau (Anderson a Kelliher, 2009). Ar wahân i weithio symudol, bu cynnydd mewn cwestiynau ar leoliadau swyddfa confensiynol ac mae cynigion arloesol fel lleoedd gweithredol nad ydynt yn diriogaethol ynghyd â gweithio ar sail gweithgaredd yn cael eu ddefnyddio (Kim et al., 2016). Mewn gweithio ar sail gweithgaredd, mae yna swyddfa lle mae gweithwyr yn chwilio desg weithio neu orsaf yn unol â'u hanghenion, rhwyddineb mynediad a'r cyfrifoldeb dan sylw (Felstead et al., 2012). Mae'r lleoliadau swyddfa modern hynny wedi cael eu cefnogi gan ddadleuon fel arbed costau, lefelau dyfeisgarwch uchel, a chreadigrwydd y gweithwyr (Kim et al., 2016). Er gwaethaf y farn bod gwaith yn fwy cydweithredol ac amrywiol, mae canran sylweddol o weithwyr yn y byd yn aros mewn lleoliadau swyddfa confensiynol gan wahaniaethu ar y drefn bigo a gwaith desg (Steelcase, 2016). Dadleuir bod lleoliadau gwaith amrywiol yn cael effaith negyddol ar deyrngarwch gweithwyr (Kim et al., 2016). 
Rhesymeg
Mae ymchwil flaenorol wedi dadansoddi effaith y swyddfa fodern a hyblyg ynghyd â buddion a chyfyngiadau rhannu desg er iddo anwybyddu'r gwerthusiad syth o'r effaith bosibl ar foddhad gweithwyr, er gwaethaf y canlyniadau sydd yn nodi canlyniadau cynhyrfus agosáu y gallai eu cael (Kim et al., 2016). Mae bodlonrwydd gweithwyr yn ofn penodol i sefydliadau gan ei fod yn cael effaith sylweddol ar eu perfformiad, ymroddiad gweithwyr a gyriant gweithwyr (Stanley et al., 2013). Felly, mae angen archwilio sut mae rhannu desg yn effeithio ar foddhad swydd oherwydd bod bodlonrwydd gweithwyr yn dylanwadu ar ystod o agweddau sefydliadol, sydd yn ei dro yn effeithio ar berfformiad y cwmni.
Nod Ymchwil
Prif nod yr astudiaeth hon fydd ymchwilio i sut mae rhannu desg yn effeithio ar foddhad swydd gweithwyr.
Amcanion Ymchwil
Amcanion ymchwil yr astudiaeth hon fydd cynnal arolwg gan ddefnyddio holiaduron hunan-gwblhau, cynnal dadansoddiad data a phenderfynu ar y cysylltiad rhwng rhannu desg a boddhad swydd gweithwyr.
Cwestiynau Ymchwil (Rhagdybiaethau)
Yn yr astudiaeth hon, gellir sefydlu dau ragdybiaeth. Rhagdybiaeth 1: bydd gan sefydliad sy'n defnyddio rhannu desg foddhad gweithwyr is o gymharu â chynllun swyddfa traddodiadol. Rhagdybiaeth 2: Mae boddhad swydd y gweithwyr yn lleihau gyda chynnydd yn y defnydd o'r dull rhannu desg.
Adolygiad llenyddiaeth
Daeth lluniad rhannu desgiau i'r amlwg yn y 1990au oherwydd datblygiadau technolegol cynyddol (Blok et al., 2012). Mae'r ffordd newydd hon o weithio (NWoW) yn cael ei wahaniaethu gan newidiadau mewn strwythurau rheoli, cefnogaeth dechnegol ddigonol, amlochredd amser a lle gweithio, a newidiadau eraill yn y gweithle confensiynol (Lusa et al., 2019). Gallai math soffistigedig o rannu desg gynnwys rhanbarth gweithredol sydd yn cysylltu'r gwaith o amgylch â rhanbarthau sydd yn seiliedig ar weithgareddau. Fel rheol, gelwir y trefniant swyddfa hwn yn weithrediad ar sail gweithgaredd sydd yn awgrymu bod y swyddfeydd yn arallgyfeirio ar gyfer rhai mathau o weithgareddau a chyfeiliornadau (Steelcase, 2016). Mae'r llenyddiaeth bresennol wedi dangos y gall rhannu desg effeithio ar foddhad swydd y gweithiwr. Er enghraifft, mae rhannu desgiau yn aml wedi bod yn gysylltiedig â llygredd sŵn, a all effeithio ar foddhad swydd y gweithiwr. Mae astudiaethau wedi canfod bod boddhad ag amgylchoedd swyddfa yn cael effaith fwy sylweddol ar ymrwymiad, cynhyrchu, cymhelliant a lles sydd yn arwain at anfodlonrwydd gweithwyr o'i gymharu ag sofraniaeth yn y gwaith. Mae'r astudiaeth a gynhaliwyd gan Kim et al. (2016) yn canfu anfodlonrwydd gweithwyr i achosi gostyngiad sylweddol yn ymrwymiad gweithwyr, sydd yn ei dro yn effeithio ar gynhyrchu. Mae sawl astudiaeth wedi datgelu y gall y gallu i ddewis ble i weithio yn seiliedig ar dasg gynyddu boddhad gweithwyr yn sylweddol, gan arwain at well cynhyrchiant (Lusa et al., 2019). Mae'r rhyddid i reoli anghenion preifatrwydd ynghyd â mynediad i amrywiol leoedd wedi dangos ei fod yn cynyddu ymgysylltiad a boddhad gweithwyr. Mae hyn yn arwain at dybiaeth y gellir gweld bod amgylchedd gwaith sydd yn seiliedig ar weithgaredd yn cael effaith gadarnhaol ar foddhad gweithwyr. Mae'r llenyddiaeth bresennol yn dangos sut y gall rhannu desg effeithio ar foddhad swydd gweithwyr, ynghyd â'i effaith gyffredinol ar y cwmni. 
Dulliau
Dull Ymchwil
Y dull ymchwil a ddefnyddir yn yr astudiaeth hon yw'r dull tynnu. Mae'r dull ymchwil hyn yn ei gwneud yn ofynnol i'r ymchwilydd nodi theori gymdeithasol gymhellol, casglu data addas a phrofi data i bennu ei oblygiad. Mae'r dull hyn yn caniatáu i'r ymchwilydd symud o safbwynt cyffredinol i safbwynt mwy penodol (Aspers, 2009). Bydd yr ymchwilydd yn defnyddio dull didynnu i archwilio effaith rhannu desg ar foddhad swydd gweithwyr. Bydd y dull hwn yn ddefnyddiol wrth brofi'r rhagdybiaethau o'r data a gasglwyd i bennu cydberthynas benodol rhwng dau newidyn (boddhad swydd gweithwyr a rhannu desg).
Astudiaeth Ymchwil a Dull
Bydd yr astudiaeth hon yn defnyddio dull ymchwil disgrifiadol i ymchwilio i effaith rhannu desg ar foddhad swydd y gweithiwr. Mae ymchwil ddisgrifiadol yn bennaf gyda phenderfyniad neu ymateb i'r cwestiynau "beth os". Mae'r math hwn o astudiaeth ymchwil yn berthnasol i fethodoleg ymchwil ansoddol a meintiol. Mae ymchwil ddisgrifiadol yn cynnwys casglu data ac yna dadansoddi data a gasglwyd i bennu'r cysylltiad rhwng newidynnau. Mae astudiaeth ymchwil ddisgrifiadol yn aml yn defnyddio cymhorthion gweledol fel graffiau a siartiau i gynorthwyo'r darllenwyr i ddeall dosbarthiad data yn ogystal â'i oblygiad (Baruch a Holtom, 2008).
	Bydd y data sydd ei angen ar gyfer profi damcaniaeth yn cael ei gasglu gan ddefnyddio methodoleg arolwg a fydd â'r nod o bennu'r berthynas rhwng rhannu desg a bodlonrwydd gwaith gweithwyr. Mae methodoleg yr arolwg yn cynnwys defnyddio cyfweliadau neu holiaduron neu'r ddau. Bydd yr astudiaeth hon yn defnyddio holiaduron hunan-lenwi i gasglu data o'r boblogaeth sampl ddethol o'r gweithwyr. Prif fantais holiaduron hunan-lenwi yw eu bod yn rhoi cyfle i'r cyfranogwyr ddarparu ateb dilys heb ofni cael eu barnu na'u bygwth oherwydd eu bod yn darparu anhysbysrwydd i'r ymatebydd. Mae holiaduron hefyd yn rhatach o gymharu â chyfweliadau oherwydd nad oes angen personél cymwys arnynt i gynnal cyfweliadau. Mae'r holiadur yn feintiol ei natur, felly, maent yn darparu ffordd haws o ddadansoddi data (Grimm, 2010). Maent hefyd yn darparu ffordd gyflymach o gasglu data o sampl fawr. Yn olaf, gall holiaduron gwmpasu pob agwedd ar y cwestiwn ymchwil sydd yn cael ei ymchwilio (Marshall, 2005). 
	Fodd bynnag, mae cyfyngiadau i'r holiaduron megis y posibilrwydd y bydd rhai cwestiynau'n cael eu gadael heb eu hateb. Yn yr un modd, gall cyfranogwyr ddehongli'r cwestiynau yn wahanol, gan arwain at ymatebion anymwybodol.
Strategaeth Ymchwil
Bydd yr astudiaeth hon yn defnyddio dyluniad arolwg trawsdoriadol. Mae hyn yn golygu mai dim ond ar un adeg y bydd casglu data yn cael ei gynnal. Er mwyn casglu data digonol a all fod yn berthnasol i boblogaeth fwy o weithwyr sydd yn defnyddio'r dull rhannu desg, bydd angen sampl ddigonol o weithwyr sydd yn defnyddio'r dechneg rhannu desg (Rindfleisch et al., 2008). Bydd y data sydd ei angen ar gyfer profi damcaniaeth yn cael ei gasglu gan ddefnyddio methodoleg arolwg a fydd â'r nod o bennu'r berthynas rhwng rhannu desg a bodlonrwydd gwaith gweithwyr. Mae'r strategaeth ymchwil hon yn caniatáu i'r astudiaeth gael ei chwblhau o fewn cyfnod byr. Felly, caiff ei neilltuo ar gyfer yr astudiaeth hon gan y bydd yn sicrhau bod y prosiect yn cael ei gwblhau o fewn y dyddiad cau penodol. 
Casglu Data a Moeseg Ymchwil
Bydd y broses casglu data yn cychwyn gyda gofyn i'r cyfranogwyr lofnodi ffurflen gydsynio cyn y gallent lenwi'r holiaduron, gan nodi eu bod wedi cytuno y gellid defnyddio'r wybodaeth y maent yn ei darparu mewn ymchwil yn y dyfodol. Bydd yr ymchwilydd yn sicrhau'r cyfranogwyr y bydd eu wybodaeth bersonol yn aros yn gyfrinachol. Bydd yr ymchwilydd hefyd yn sicrhau'r cyfranogwyr bod yr astudiaeth yn wirfoddol ac y gallant ddod â'u cyfranogiad yn yr arolwg i ben ar unrhyw adeg pe byddent yn dymuno gwneud hynny. Gofynnir i'r cyfranogwyr lenwi'r holl gwestiynau. Bydd yr holiaduron yn cael eu danfon naill ai'n bersonol neu ar-lein trwy e-byst. Gofynnir i'r cyfranogwyr a fydd yn derbyn holiaduron trwy e-byst ymateb iddynt o fewn tridiau i ganiatáu i'r ymchwilydd gwblhau'r prosiect mewn pryd. Ar ôl cymryd rhan yn yr arolwg, bydd yr ymchwilydd yn diolch i'r holl gyfranogwyr ac yn egluro pwrpas cynnal yr ymchwil hon. Mae'n bwysig dweud wrth y cyfranogwyr bwrpas cynnal yr ymchwil ar ddiwedd yr arolwg er mwyn atal dylanwadu ar ymatebion y cyfranogwr i'r cwestiynau sydd yn cael eu gofyn.
Dadansoddi data
Dadansoddir data gan ddefnyddio meddalwedd ystadegol ar gyfer y gwyddorau cymdeithasol (SPSS). Bydd yr holl ganfyddiadau a archwiliwyd ar raddfa Lickert yn cael eu nodi fel sgoriau cymedrig. Yn ogystal, bydd y Chi-sgwâr yn cael ei berfformio ar y canlyniadau i benderfynu a fydd gwahaniaeth ystadegol arwyddocaol o ran boddhad swydd rhwng y gweithwyr sydd yn defnyddio'r dechneg rhannu desg gyda'r rhai sydd yn defnyddio cynllun swyddfa confensiynol.

Dibynadwyedd a Dilysrwydd Ymchwil
Dibynadwyedd Ymchwil
Mae dibynadwyedd ymchwil yn cyfeirio at y graddau y mae'r dulliau ymchwil yn cynhyrchu canlyniadau sefydlog a chyson. Er mwyn gwirio dibynadwyedd yr holiadur, cynhelir prawf peilot fel rheol (Drost, 2011). Mae yna dri phrif fath o asesu dibynadwyedd. Mae'r rhain yn cynnwys: dibynadwyedd ffurf amgen; dibynadwyedd prawf-ailbrofi a dibynadwyedd cysondeb mewnol (Heale a Twycross, 2015). Mae cysondeb mewnol yn ymwneud â'r graddau y mae pethau ar y prawf neu'r offeryn yn asesu peth tebyg. Dim ond ar ôl gweinyddiaeth prawf sengl y mae cysondeb mewnol yn cael ei amcangyfrif ac felly mae'n galluogi'r ymchwilydd i osgoi rhwystrau sydd yn gysylltiedig â phrofi dros sawl pennod amser. Amcangyfrifir y math hwn o asesu dibynadwyedd trwy'r mynegai dibynadwyedd hanner rhanedig a'r mynegai alffa cyfernod (Heale a Twycross, 2015).
Mae cyfernod alffa a KR-20 yn sefyll am gyfartaledd yr holl amcangyfrifon hanner rhaniad tebygol. I fod yn benodol, defnyddir cyfernod alffa fel arfer wrth ddatblygu graddfa gyda phethau sydd â nifer o opsiynau ymateb (er enghraifft, 1 = cytuno'n gryf i 5 = anghytuno'n gryf) tra bod KR-20 yn cael ei ddefnyddio i amcangyfrif dibynadwyedd deuocsid (hynny yw ye/ na neu gwir/ gau). Sefydlir dibynadwyedd yr astudiaeth hon trwy brofion peilot trwy gasglu data o tua 20 i 30 o unigolion, nad ydynt yn rhan o'r sampl (Drost, 2011). Bydd data a gesglir o'r prawf peilot yn cael ei ddadansoddi gan ddefnyddio SPSS i bennu'r cyfernod alffa, a fydd yn galluogi'r ymchwilydd i bennu dilysrwydd yr ymchwil. 
Dilysrwydd Ymchwil
Gellir diffinio dilysrwydd ymchwil fel cywirdeb dulliau mesur. Mae dilysrwydd ymchwil uchel yn awgrymu bod yr ymchwil yn cynhyrchu'r canlyniad sydd yn cyfateb i amrywiadau, nodweddion neu briodweddau go iawn yn y byd cymdeithasol neu gorfforol (Drost, 2011). I wneud yr ymchwil hon yn ddilys, bydd yr ymchwilydd yn dilysu cynnwys yr holiadur i sicrhau ei fod yn casglu'r data priodol. Gellir cael hyn trwy gynnal archwiliad cytbwys o'r offeryn gan arbenigwyr sydd yn gwybod lluniad diddordeb neu weithwyr proffesiynol y pwnc dan ymchwil.
Cyfyngiad
Un cyfyngiad mawr ar yr astudiaeth hon fydd y sampl fach. Bydd yr astudiaeth yn defnyddio sampl o 150 o gyfranogwyr. Felly, ni fydd yn addas cymhwyso canfyddiadau'r astudiaeth hon i boblogaeth fwy o weithwyr sy'n defnyddio'r dechneg rhannu desgiau. 
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