1.0 introduction

英国位于欧洲西部，由大不列颠岛（包括英格兰、苏格兰、威尔士）、爱尔兰岛东北部和一些小岛组成。隔北海、多佛尔海峡、英吉利海峡与欧洲大陆相望。海岸线总长11450公里。属海洋性温带阔叶林气候。葡萄牙是一个位于欧洲西南部的共和制国家。东邻同处于伊比利亚半岛的西班牙，葡萄牙的西部和南部是大西洋的海岸。除了欧洲大陆的领土以外，大西洋的亚速群岛和马德拉群岛也是葡萄牙领土。葡萄牙首都里斯本西的罗卡角是欧洲大陆的最西端。 两个国家都是海上强国之一。葡萄牙和英国至今还履行着世界上现行最老的外交联盟，只要一国参战，另一国也会跟着参战。

微观国际商务管理的范畴是企业国际化经营的范畴；宏观国际商务管理的范畴是对外经济管理的范畴。国际商务管理与国内商务管理的相似性体现在从事商务活动的过程中寻找，分析，评价有利的市场机会和 不利的市场风险，作出相应决策并加以实施的一系列过程，管理过程在项目上大同小异，管理过程的目的都 是取得利润或经济效益。

2.0 main funding
2.1 英国和葡萄牙之间不同的文化

英国是属于盎格鲁撒克逊民族而葡萄牙是属于拉丁民族。英格兰属于岛民

 HYPERLINK "http://www.so.com/s?q=%E6%96%87%E5%8C%96&ie=utf-8&src=internal_wenda_recommend_textn" \t "https://wenda.so.com/q/_blank" 文化，资源有限所以往大陆攻击所需的资源而葡国尽管是大陆文化也逼迫在欧洲半岛的一角，所以也往着海洋追求新大陆。在语言方面两国的语言属于不同的语系，在宗教方面英国早期与罗马

 HYPERLINK "http://www.so.com/s?q=%E4%B8%BB%E6%95%99&ie=utf-8&src=internal_wenda_recommend_textn" \t "https://wenda.so.com/q/_blank" 主教分离建立了新教而葡萄牙一直是对天主教忠心耿耿。

葡萄牙人惯于社交，在初认识的时候，就会表现出一般亲密感来。与他们相处应重视人际关系。 葡萄牙随时宜穿“非常”保守、老式的西装。拜访公私单位均绝对必须事先预约，最好的方式是事先写信要求于何时拜会，待对方回信或回电时才前往，葡萄牙人喜欢拖拖拉拉。葡萄牙人乐于加班的。按葡萄牙的传统，饭前要饮用开胃葡萄酒，饭后要喝助消化葡萄酒，用餐过程中还根据菜肴配酒。吃肉时喝红葡萄酒，吃鱼时饮白葡萄酒，冷拼盘则配饮玫瑰香葡萄酒，吃点心时则配葡萄汽酒。这种传统的、严格的配酒方法，沿袭至今，已成为全国人在商务宴请、社交场合和家庭饮宴时的一种礼节和习惯。饮食文化传统的英国人非常重视餐桌上的礼仪 懂得这些得人被视为有教养的人，语言与交流隐私对英国人来说十分重要。个人问题，例如婚姻、有无孩子、恋爱关系、个人经济状况、健康等涉及私人的话题在相互不熟识的情况下应当尽量避免。风俗礼仪与生活习惯英国人普遍有一种强烈的社会责任感，对公共事业、慈善事业等都很关注。英国人很注重礼貌修养，谈话总习惯轻声细语，很少大声喧哗。在餐馆和商店中安静地吃东西并且吃完自己餐盘里所有食物是礼貌的行为。把刀叉平行放在餐盘上表明已经吃完了。如果没吃完，就把刀和叉分开成八字形放在餐盘上。第一次见面的时候，握握手是很有礼貌的表现，记住握手的时候要用一点力。英国人非常守时，所以迟到了却没有解释的话，对他们来说这很不礼貌。

2.2 两国跨文化中会出现的挑战和解决方法

葡萄牙人喜欢拖拖拉拉没有时间观念，见面礼也是非常近距离社交。而英国人见面打招呼是握手的方式，而且英国人非常注重时间观念，桌上的酒威士忌居多，两方的胃口和味口也是不一样的。

如果英国想与葡萄牙进行商业上的合作和往来，两国要为文化上的冲突做出一些改变，双方要适当的迎合当地的文化和习俗。要以开放和包容的心态平等相待，不能只认可本国本民族的文化习惯，对其他国家和民族的文化习惯也要同等相待并且要做到相互尊重、相互学习。

2.3 两国文化差异分析

2.3.1 两国的权利距离

英国和葡萄牙则属于低权力距离国家。在低权力距离国家里，社会成员在组织中强调分工不同、权力分散和自主决定，并不注重地位高低。在组织中，下级对上级的依赖性较少，也更容易与上级讨论问题并时常反驳上级，多采用协商方式处理问题。

2.3.2 不确定性

不确定性规避倾向影响一个组织使其活动结构化需要的程度,也就是影响到一个组织对风险的态度。在一个高不确定性规避的组织中,组织就越趋向建立更多的工作条例、流程或规范以应付不确定性,管理也相对是以工作和任务指向为主,管理者决策多为程序化决策。在一个弱不确定性规避的组织中,很少强调控制,工作条例和流程规范化和标准化程度较低。

英国退欧的可能性引发英国以外的市场出现震荡，在这种背景下，对避险资产的需求推动债券收益率下降至纪录低点。日元攀升至英国全民公投首次引发全球市场动荡之日以来的最高水平，金价攀升至两年高点，提振开采贵金属的公司的股价。这种情况并未阻止全球股指第二天下跌，因为美国股市也出现了抛售。英镑触及30多年来的最低水平。前一时段急剧下跌的原油价格扩大跌幅，因为英国退欧投票表决的结果引发全球增长前景的不确定性之后，商品继续受到风险规避情绪的冲击。虽然投资者在英国脱欧后看上去仍然保持乐观，但估值抬高，回购减速，政治不确定性增加的成熟的经济周期为下半年可能的市场疲软提供了基础。

而葡萄牙因为和英国是一直以来的同盟国家，因为英国脱欧的原因，葡萄牙的生意也变得不好做，为了葡萄牙对于经济援助项目不受干扰地做出评判，必须动员所有需要的工具。目前葡萄牙已经展现积极的迹象，不过还不足以克服危机。科埃略指出，葡萄经济仍面临一些不确定性，接下来葡萄牙将充满挑战，对于政府来说克服一些危机是非常不轻松的。

2.3.3 个人主义和集体主义

集体主义是把集体利益放在第一位的思想体系，是无产阶级人生观和价值观的核心，是社会主义道德的基本原则。个人主义是以个人为中心、一切从个人利益出发的思想体系，是资产阶级价值观体系的核心
欧洲国家在工作的时候都非常向往自由的时间和个人工作时间的自由。所以英国人在工作的时间方面希望有更多的假期和休息时间，他们非常享受属于在工作中的一些时间，比如喝茶时间。英国人在喝茶方面和一些休闲时光的时候，他们是一种集体的，在工作上虽然也是集体的工作但是完成度还是以个人为主。

但是葡萄牙人非常热爱工作，大多数人对待工作也是主张权益，宁可拥有自我而不愿选 择屈就。葡萄牙人宁肯失业也不愿忍受一份条件不佳或非预期希望的工作。葡萄牙人普遍还是敬业的，对待工作的方式不喜欢报团完成工作，会进行合理分配工作度。
欧洲的国家在工作上的方式都是崇尚个人主义表现，强调个性自由和个人成就，所以公司会开展员工之间的个人竞争，并对个人进行奖励

2.3.4公司内部文化

不同国家都有不同的民族文化，在这些文化之间存在很大的差异性，文化差异是各国的历史传统和不同的社会发展进程所产生的的，都会出现并表现在不同地方。葡萄牙和英国都是欧洲地区的国家，而且两国拥有良好的关系，两国文化差距很小，两国之间产生的文化冲突与困惑的可能性与强度就会越来越多。

2.3.5男性度与女性度

男性度与女性度是社会上居于统治地位的价值标准。对于男性社会而言，居于统治地位是男子气概，如自信武断，对于金钱的索取执着和坦然。而女性是相反的。有趣的是，一个社会对男子气概的评价就越高，男性和女性越多，儿童之间的价值观差异就越大。英国是一个男子气概的国家，企业的重大决策通常由高层做出，认为员工由于频繁跳槽而缺乏对企业的认同感，所以员工通常不积极参与管理。

葡萄牙是一个女子气概的国家，企业有重大决策时，通常都是直接讨论并得出一个确切的答案，员工非常积极的参与一些决策和管理。

因为不同的主导权，两方应该相互学习，相互尊重，一些有用的方面两方可以进行适当的学习和交换一些有用的东西

3.0 conclusion

两国都有不同的文化，不同的民族历史，当两国在做生意的时候肯定会出现一些问题，但是每一方都需要进行让步，改进和学习他国的文化知识。
