SCENARIO 1
A Year 3  teacher tells her class to line up for break. Three of the boys immediately jump from their desks and race to the door, pushing and shoving each other to be first in line. 
Non-assertive response
The teacher pleads across the classroom “Boys. How many times do I have to ask you to walk in the classroom? Now I’m tired of having to repeat myself. Next time will you please try and remember to act like Year 3s?”
Hostile response
The teacher harshly responds “I’ve had it with you boys. I’ll see all of you after school.”
Assertive response
The teacher calmly walks over to the door and speaks firmly and quietly to the boys “Gareth, Joe, Tom, the rule is no running in the classroom. Now I want the three of you to stand at the end of the line – quietly and quickly.” 

SCENARIO 2 
A Year 5 teacher is standing in front of the class issuing instructions. As he speaks, he notices that a few of the pupils are looking out of the window or doodling. They aren’t bothering anyone, but they are not paying attention to what he is saying either. 
Non-assertive response
The teacher simply ignores the students and continues to talk. He thinks to himself – there’s nothing I can do about these students anyway.
Hostile response
Upon noticing the off task behaviour, the teacher stops the lesson cold and in a negative tone, speaks to the pupils. “You kids in the back, I’m not standing up here just to hear myself talk. Wake up and pay attention. If you like staring out of the window so much, I’ll have you stay in after class and you can stare out of the window all you want.”
Assertive response
While continuing to talk, the teacher walks to the back of the room and stands near the pupils who are off task. He doesn’t stop his lesson for a moment; the other pupils don’t break their concentration, and his presence nudges the off-task pupils back on task. 


SCENARIO 3
In a Year 6 class, there is a girl who is provoking the other pupils around her. The teacher tells her to stop bothering her classmates and get to work. The pupil responds “I don’t want to do this stupid work.”
Non- assertive response
The teacher throws up his hands and says to the pupil “What’s wrong with you? If you don’t get to work and stop bothering other students, you’re going to get detention.” The pupil giggles and quietly continues her disruptive behaviour. The teacher just walks away. As the pupil expects, the teacher gives no consequences at all. 
Hostile response
The teacher moves over to the pupil and yells into her face “That’s it. You’ve got a lousy attitude and I’ve had it with you. One more word out of you and I’m kicking you out of this class”. At being confronted, the pupil seethes in anger and storms out of the classroom. 
Assertive response
The teacher calmly gives the pupil a consequence from the classroom discipline plan. “Jenny, that’s one minute after class. Jenny responds. “Big deal. I don’t care.” At this, the teacher walks over to Jenny and calmly says “Let’s go outside and talk. Jenny you have a choice. You can either settle down, and get to work now or you can go to the office with me and call your mother. I cannot allow you to act like this in class.”

Canter (1992). 












SENARIO 1
Mae athro Blwyddyn 3 yn dweud wrth ei dosbarth am gael seibiant. Mae tri o'r bechgyn yn neidio'n syth o'u desgiau ac yn rasio at y drws, gan wthio a hwpio ei gilydd i fod yn gyntaf.
Ymateb sydd ddim yn gadarn
Mae'r athro yn pledio ar draws yr ystafell ddosbarth “Fechgyn. Sawl gwaith mae'n rhaid i mi ofyn i chi gerdded yn yr ystafell ddosbarth? Dw i wedi blino ar orfod ailadrodd fy hun. Y tro nesaf, ceisiwch gofio ymddwyn fel plant Blwyddyn 3 ? ”
Ymateb gelyniaethus
Mae'r athro'n ymateb yn llym “Rydw i wedi ei gael digon ohonoch chi fechgyn. Byddaf yn gweld pob un ohonoch ar ôl ysgol. ”
Ymateb cadarn
Mae'r athro'n cerdded yn dawel i'r drws ac yn siarad yn gadarn ac yn dawel â'r bechgyn “Gareth, Joe, Tom, y rheol yw peidio rhedeg yn yr ystafell ddosbarth. Nawr rydw i eisiau i'r tri ohonoch sefyll ar ddiwedd y llinell - yn dawel ac yn gyflym. ”

SENARIO 2
Mae athro Blwyddyn 5 yn sefyll o flaen y dosbarth yn rhoi cyfarwyddiadau. Wrth iddo siarad, mae'n sylwi bod rhai o'r disgyblion yn edrych allan o'r ffenestr neu'n tynnu lluniau. Nid ydynt yn achosi trafferth i unrhyw un, ond nid ydynt yn talu sylw i'r hyn y mae'n ei ddweud chwaith.
Ymateb sydd ddim yn gadarn
Mae'r athro yn anwybyddu'r disgyblion ac yn parhau i siarad. Mae'n meddwl iddo'i hun - does dim byd y gallaf ei wneud am y disgyblion hyn beth bynnag.
Ymateb gelyniaethus
Ar ôl sylwi ar yr ymddygiad oddi ar y dasg, mae'r athro yn atal y wers yn oer ac mewn naws negyddol, yn siarad â'r disgyblion. “Chi blant yn y cefn, dw i ddim yn sefyll i yma dim ond i glywed fy hun yn siarad. Deffrowch a thalwch sylw. Os ydych chi'n hoff o syllu allan o'r ffenestr cymaint, fe gewch chi aros i mewn ar ôl y dosbarth a gallwch syllu allan o'r ffenestr am hydoedd. "
Ymateb pendant
Wrth barhau i siarad, mae'r athro yn cerdded i gefn yr ystafell ac yn sefyll ger y disgyblion sydd i ffwrdd o'r dasg. Nid yw'n stopio ei wers am eiliad; dydy'r disgyblion eraill ddim yn torri eu ffocws, ac mae ei bresenoldeb yn annog y disgyblion sydd i ffwrdd o'r dasg yn ôl ar y dasg.

SENARIO 3
Mewn dosbarth Blwyddyn 6, mae yna ferch sy'n poeni’r disgyblion eraill o'i chwmpas. Mae'r athro yn dweud wrthi am roi'r gorau i drafferthu ei chyd-ddisgyblion a gwneud ei gwaith. Mae'r disgybl yn ymateb “Dydw i ddim eisiau gwneud y gwaith twp hwn.”
Ymateb sydd ddim yn gadarn
Mae'r athro yn taflu ei ddwylo i’r awyr ac yn dweud wrth y disgybl “Beth sydd yn bod arnat ti? Os nad wyt ti’n gwneud dy waith ac yn stopio poeni’r disgyblion eraill, rwyt ti’n  mynd i gael dy gadw ar ol ysgol.” Mae'r disgybl yn chwerthin ac yn parhau i ymddwyn yn aflonyddgar yn dawel. Mae'r athro yn cerdded i ffwrdd. Fel y mae'r disgybl yn ei ddisgwyl, nid yw'r athro yn rhoi unrhyw ganlyniadau o gwbl.
Ymateb gelyniaethus
Mae'r athro yn symud at y disgybl ac yn gweiddi i'w hwyneb “Dyna ni. Mae dy agwedd di’n wael a dw i wedi cael digon. Os glywa i un gair arall, dw i’n dy gicio di allan o'r dosbarth.” Wrth gael ei hwynebu, mae'r disgybl yn grac ac yn rhedeg allan o'r dosbarth.
Ymateb pendant
[bookmark: _GoBack]Mae'r athro yn rhoi canlyniad i'r disgybl yn y cynllun disgyblaeth dosbarth. “Jenny, dyna funud ar ôl y dosbarth.” Mae Jenny yn ymateb. “Dw i ddim yn poeni. ”  Mae'r athro yn cerdded draw at Jenny ac yn dweud yn dawel “Well i ni fynd allan am sgwrs.” “Jenny mae dewis ’da ti. Medri di naill ai setlo i lawr, a gwneud dy waith nawr neu fedri di ddod i'r swyddfa gyda fi a ffonio dy fam. Fedra i ddim caniatáu i ti ymddwyn fel hyn yn y dosbarth. ”
