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Video transcript: Yr Effaith Hawthorne

Yr Effaith Hawthorne yw'r syniad bod pobl yn perfformio'n well wrth arsylwi. Yr oedd bathwyd ym 1958 gan Henry Landsberger ar ôl astudiaethau Hawthorne, lle, rhwng 1924 a 1932, roedd ffatri drydan Hawthorne Works yn Chicago yn ceisio pennu sut y byddai cynhyrchiant newid o fewn paramedrau penodol.
Newidiodd ffatri Hawthorne Works wahanol newidynnau yn annibynnol i roi syniad o sut mae'r byddai newidiadau yn effeithio ar gynhyrchiant. Er enghraifft, cynyddu disgleirdeb y goleuadau ffatri cynyddu cynhyrchiant, fel y gwnaeth pylu'r goleuadau. Achosodd darparu seibiannau lluosog o bum munud a cynyddu, ond felly hefyd dychwelyd i'r amserlen wreiddiol. Daeth yn amlwg bod unrhyw newid amrywiol, waeth pa mor gadarnhaol neu negyddol fyddai hynny, yn arwain at gynnydd mewn cynhyrchiant a fyddai'n tawelu yn y pen draw i lefelau cynhyrchiant blaenorol.
Y casgliad y daethpwyd iddo o’r astudiaethau hyn, ac a alwyd yn ddiweddarach yn ‘Effaith Hawthorne’, yw bod mae pobl yn gyffredinol yn fwy cynhyrchiol tra'u bod yn cael eu harsylwi. Gellir cymhwyso hyn mewn llawer lleoliadau proffesiynol, gan gynnwys ysgolion lle mae staff a myfyrwyr yn aml yn fwy cynhyrchiol tra dan sylw.
Mae sawl esboniad arall am y ffenomen ymddygiadol hon wedi'u tynnu o gymdeithasegol a astudiaethau seicolegol; fodd bynnag, nid oes yr un mor ddylanwadol ag Effaith Hawthorne.
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