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Amserlen heddiw

09:30 Croeso a Chyflwyniad
Trosolwg o'r modiwl a cynnwys
Beth yw swyddogaeth marchnata?

11.00 Egwyl
11.15 Beth yw Marchnata Digidol?
12.30 Cinio

13.00 Cynllunio Strategaeth Marchnata Digidol

Egwyl

15.30 Cyflwyniad i'r asesiad
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Cynefino

* Prifysgol Cymru y Drindod Dewi Sant
(PCYDDS)

» Athrofa Cymru ar gyfer Dysgu yn Seiliedig
ar waith (WIWBL)

http://www.uwtsd.ac.uk/cy/

http://www.uwtsd.ac.uk/cy/cenhadaeth/
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http://www.uwtsd.ac.uk/cy/
http://www.uwtsd.ac.uk/mission/

Fel myfyriwr yn PCYDDS...

Mae gennych fynediad | wasanaethau Myfyrwyr :

— Lles Myfyrwyr

— Cymorth lechyd Meddwl

— Anabledd a Chymorth Ychwanegol
— Cymorth Myfyrwyr Aeddfed

— Cymorth Sgiliau Astudio

Rydych yn aelod o Undeb y Myfyrwyr PCYDDS

Gallwch ddod o hyd dolenni i eich holl wasanaethau
a chymorth ar dudalen Parth Dysgwr Moodle
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Trosolwg o'r
Fframwaith Arfer Proffesiynol

Lefel 4, 5, 6 - Tystysgrif, Diploma, Gradd
Lefel 7 — Tystysgrif Ol-radd, Diploma Ol-radd, Gradd Meistr

Lefel 8 — Doethuriaeth Broffesiynol

N




Manylion y Rhaglen

DSAW7/7078c

30 credyd

Lefel 7 Addysg Uwch (cyfwerth a gradd Meistr)
3 sesiwn dysgu

Diwrnod 1 : 8 Mawrth 2017

Diwrnod 2 : 5 Ebrill 2017

Diwrnod 3 : 3 Mai 2017
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Cysylltiadau allweddol ar gyfer eich rhaglen :

Dr Annette Fillery-Travis

Pennaeth Athrofa Cymru ar gyfer Dysgu Seiliedig ar Waith
a.fillery-travis@pcydds.ac.uk

Mrs Ann Beaumont

Swyddog Gweinyddol, Fframwaith Arfer Proffesiynol
a.beaumont@pcydds.ac.uk

Carys Ifan
Darlithydd Diwydiannau Creadigol
carys.ifan@pcydds.ac.uk
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Eich Disgwyliadau Chi
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Disgwyliadau ohono chi..

* Mynychu sesiynau dysgu

* Os na allwch fod yn bresennol yna cysylltwch o flaenllaw
« Gwneud y gwaith darllen

« Cyfrannu yny sesiwn

« Pob rhyddid i holi cwestiynau

« Cyflwyno drafftiau ar gyfer adborth

« Cyflwyno eich asesiadau

« Cyflwyno ar amser

« Bydd cyflogwyr a rheolwyr llinell yn caniatau amser |
ymgysylltu gyda’r broses dysgu yn y gwaith
« Bydd cyflogwyr a rheolwr llinell yn parchu’r broses dysgu
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Cynnwys y 3 diwrnod dysgu :

« Swyddogaeth Marchnata

« Beth yw Marchnata Digidol a beth gellir eu
defnyddio?

« Strategaeth
« Gwefan
 Cynnwys

e Cymdeithasol
« Talu
 Mesur

Y Dyfodol
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marchnata yw'r.... "broses reoli sy’'n gyfrifol
am adnabod, rhagweld a bodloni gofynion
cwsmeriaid mewn ffordd sy’'n broffidiol”.

Sefydliad Marchnata Siartredig
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Cysyniadau Marchnata

« Cysyniad Cynhyrchu
« Cysyniad Cynnyrch
« Cysyniad Gwerthu

* Cysyniad Marchnata

« Cysyniad Marchnata Cymdeithasol
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Cysyniad Cynhyrchu

Enghreifftiau: Nwyddau

Ceir Ford

Pris
MacDonalds




Cysyniad Cynnyrch

Enghreifftiau:
Ffonau Symudol

Colur

MULBERRY

Dillad Dylunydd

\
THE PERFECT GIFT
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Cysyniad
Gwerthu

with 4 years
interest free credit

DOUBLE
SAVINGS

Limited ime
oi\\lﬁl

or pay nothing until Easter
2012 then take 3 years
interest free credit

Enghreifftiau:

Save £349 on the

Panache 3 sealer solo

In o cholce of 7 colous

ot no aatro cost, 2 occent
cushions FREE. Motching céaces
ako with Doutsle Savings.

Ysiwriant

Ffenestri Gwydr
Dwbwl

. S
think sofas, think de
e T

O G20 hids 3003
/O All finance is free at DFS. e Sifin
St Ruinlly .o » L3
N Mabsen G20 045 7004
y | Prifysgol Cymru APR No deposit - Ever! e ity
Y Drindod Dewi Sant < No interest - Ever! e R Gl A e s s i ey
% @ University of Wale REPRESENTATIVE T e e i o 1
Iv r I y a s your rwaredt 1see Gutadh call 0R00 19D $000.

Trinity Saint David

Save Time - Order Direct at www.dfs.co.uk or call Free on 0800 110 5000 24 hours a day 7 days a week



Cysyniad Marchnata

Gofynion Anghenion
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Cysyniad Marchnata
Cymdeithasol

Y
Gymdeithas

Enghreifftiau:

Ccwsmer

Body Shop Co-Op




4P

Y

Prifysgol Cymru
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Cymysgedd Marchnata

/‘
* Y cynnig » Safleyny |

farchnad
» Dosbarthu

i'r
gwneuthurwyr
* i'r prynwyr

* Cyfleu budd a
nodweddion




Cymysgedd Marchnata
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Cymysgedd Marchnata

4 C’s

cwsmer Cost

Cyfathrebu | Cyfleustra

Q
) nivers_i AVE




EREAK
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Beth yw Marchnata Digidol?
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Gellir diffinio Marchnata Digidol fel hyn :

“Cyflawni amcanion marchnata drwy
gymhwyso technolegau digidol a
chyfryngau”

Chaffey, D and Ellis-Chadwick, F (2016)

Digital Marketing Strategy, Implementation and Practise, 6t
Edition : Pearson Education Limited, 11
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4 M’s
Cwmser (Market)

Pwy yw eich cwsmer? ‘%
Proffil Cwsmer

Cyfath e b u (Message)

Beth yw'r manteision?
Beth yw'r alwad i weithredu?

Cyfrwng (Media)

Beth yw'r cyfrwng cywir i'w ddefnyddio? %

Cyfn (Measure)

Sut gellir mesur llwyddiant?
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D SELF SOCIAL
QUANTIFIE NETWORKs
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Marchnata Digidol

Cymdeithasol

YE @
You@

&@

Chwilio

Cynnwys \ L

Blog @V

P fy gol Cym




Trosolwg o Farchnata Digidol

GYRRU GWEITHREDU TUDALEN

Marchnata
“ Tudalen Ebost
V& ER
@ U farchnata

Am Ddim | Talu
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PERTHNASEDD

Y mwya perthnasol yw'r profiad i'r defnyddiwr yna
y gorau fydd y canlyniadau ichi

X
) niversity of Wales




Marchnata

"A marketer is like a chef in a
kitchen...a mixer of ingredients.”

Bartels (1963)




A Comprehensive Digital Marketing Strategy

Sociol Media | | Email Ma hoting Wobsite
Marketing ; Optimization

) T | DIGITAL
Y _ MARKETING

Social Content | |Segmentation | |  Content
Development - Strategy Personalization

2 ¥
. - ETIE I B e Croationol |
Search iim . ol \ Iwi o s
o= 9 I;---.u. » mél I-',':; e ||-|1n-ul'4| Sy
Split & Multivariate Usabitity Exit & In.Page . Click Analysis &
Testing Testing Surveys Wb Aatytics Heat Mapping

2. SWOT

DIGITAL
STRATEGY
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SOSTAC

S - SITUATION ANALYSIS

Where are we?

0 - OBJECTIVES

Where do you need to go?

S - STRATEGY

How you’ll meet the objectives

T - TACTICS
Details of strategy

A - ACTION
Do your thing

C - CONTROL
How did you do?

SOSTAC Planning System - PR Smith
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SEFYLLFA

Ble yn ni nawr?
« Gwerthoedd a gweledigaeth y cwmni /

busnes

« Canfyddiad Brand
« SWOT Digidol
« Sgiliau Mewnol

%
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GWEITHGAREDDAU MWYAF POBLOGAIDD Y RHYNGRWYD
YMHLITH OEDOLION YNG NGHYMRU (2016)

Figure 5.6 Activities carried out online by internetusers in Wales

Individuals (%)
e
ceneral surngtrowsing I I 7 ;7
sending and receiing emal | 7 S 10 ;
Purchasing goodsizenvices | I - I 28 &7
0 - sanking I I 12
87% Chwilota uan,smwﬁnmr?aé I R . 5
Surfing / Browsing it mecson, R E——

Find heaith information | I RN A 47
Findingdowioading rrrnrulwn'i leslr'ess. I 7 47
cezssing news | IR I 42
86% Anfon a derbyn ebost Using facal councll Govemment webslies INELIN 73 i
. .. . Watzhing short video clips I I 000 37
Sending and receiving email  Fiing sownicatingietofor colege RSz 27
F'L]ﬂl'lggaﬂ'lﬁ- BT BUsed in th t k
Uploading! adding content o Intemet RSS2 25 Sed I fne past Wee
Making valce calls usng 3 VoiP service IEEREIZNN 25 Use less often

0 : :
67% Prynu nwyddau / gwasanaeth . ..o il e o

. : Tradng/auctions IEENT 15
Purchasing goods /services cireamed i e ERPEE G
Ustening to radio IEENEN 15

Fiemate coniroliman '.EII'IPI; household EEIFIHPCEE- Wl 3 NA

0 20 40 ill 80 100
Source: Ofcom Technobgy Tracker, HT 2016

Base: Adults aged 16+ who use the infernet af home or elsewhere (n= 401 Wales 2016)
QESA: Which, if any, of these do you use the intemet for?

% Prifysgol Cymru
Y Drindod Dewi Sant
¥ ¥ University of Wales

Trinity Saint David




Ffigur 3: Ymddygiad ar-lein siaradwyr Cymraeg
% wedi gwneud yn yr wythnos ddiwethaf

Yn y mis
diwethaf
42
Anfon e-bost 77
Defnyddio gwefannau .
yddio gw 75 77
Defnyddio Facebook 21
42
Defnyddio meddalwedd ar y 22
cyfrifiadur 74
e : 24
Gwylio fideo ar-lein
" 48
Defnyddio Twitter B Yn Gymraeg 10 o o _
18 Ymchwil i ddefnydd iaith siaradwyr
Defnyddio aps W¥nSaesneg g Cymraeg yn eu bywyd bob dydd
46 gan Beaufort Research ar ran
Sal: Pob ymatebydd (483) 80 100 Llywodraeth, BBC Cymru a S4C,
Gorffennaf 2013
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SEFYLLFA

« Dadansoddiad SWOT
e TOWS

« PESTLE

« Archwiliad o allown Digidol> Dangosyddion
Perfformiad Allweddol

 Ymchwil Marchnad > Cwsmeriaid
 Adnoddau
« Cystadleuaeth




N

Prifysgol Cymru
Y Drindod Dewi Sant

University of Wales
Trinity Saint David

SEFYLLFA
K

y pethau rydych yn eu gwneud
yn dda iawn.

meysydd rydych yn gwybod

bod angen rhywfaint o waith arnynt
i'w gwella - pethau nad ydych yn

eu gwneud cystal!

:yn codi o dan amgylchiadau penodol,
gan roi'r cyfle | chi gyfalafu a gwella'’r
busnes.

yn digwydd pan fydd amgylchiadau
yn debygol o godi a allai niweidio eich
busnes.




SEFYLLFA

Eich Cwsmer

* Oedran?

 Gwryw | Benyw?

* Diddordebau?

* Pa blatfformau digidol?

%
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AMCANION

CAMPuS

Ble mae angen Cyraeddadwy
| chi fynd? Amserol
Mesuradwy
Penodol
Synhwyrol

\
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TRATEGAETH

Sut ydyn ni'n cyrraedd yna?

Beth 1 gynnwys yn eich strategaeth?

Segmenteiddio : pwy yw'r farchnad darged?
Amcanion : a fydd y strategaeth yn cyflawni’r amcanion?
Safle : sut ydych chi eisiau cael eu gweld?

Adnoddau : gweithio oddi fewn yr hyn sydd ar gael

% Pri fysgol Cymru
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TACTEGAU

Manylion

Beth a sut?

X
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TACTEGAU

- Cymdeithasol
Chwilio

Prifysgol Cymru
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GWEFAN

CYNINWY'S

Wl

R
&N~

designed by g freepik.com
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E-BOST

THE EMAIL MARKETING ¢ PROCESS

LOJ'G'O 4

DEFINE TEST SEND MEASURE

N O ¢

name o compaign test through deliver immediately
name a subject Brawsers, or send at Ci Ul
enter details email clients scheduled time worldview, etc social sharing, etc

86% yn defnyddio’r rhyngrwyd | dderbyn a danfon ebost

>tmaliler WC&«WV\/&)
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CYMDEITHASOL

200,000 o gyfrifon
Facebook wedi ticio'r
blwch iaith “Cymraeg”

#yagym wedi cyrraedd
197,251,274 o llinellau

amser 9,689,752 o
gyfrifon Twitter.

\
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https://twitter.com/hashtag/yagym?src=hash&lang=en-gb
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ASESIAD
* Elfen Asesiad 1

 Elfen Asesiad 2

 Elfen Asesiad 3
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Llen-ladrad a Chyfeirnodi

Diffiniad o Lén ladrad

Plagiarism defined

"uses words, ideas or work products,
attributable to an identifiable person or source,
without attributing the work to the source from
which 1t was obtained, In a situation in which
there was a legitimate expectation of original
authorship, in order to obtain benefit, credit or
gain”.

Fishman, 2010
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Sbectrwm LIén-ladrad P ——
. ] WII byvnadol
A Spectrum of plag|ar|3m bwriad i dwyllo /

Deliberate cheating
— intent to deceive

Gwybod y rheolau
a gwneud
camgymeriad. /
Knows the rules
Ddim yn gwybod and makes a
y rheolau a'u mistake Camymaddygiad /
torri. / Doesn’t Misconduct
know the rules
and breaks them

Camddefnydd /
Misuse

Camddealltwriaeth
% goreiend /[ Misunderstanding
L)

rindod Dewi Sant newid Addysg; Trawsnewid Bywydau g
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Cyfeirnodi Harvard — 7 Cwestiwn
Mae cyfeirnod yn gyflawn pan fyddwn yn gwybod:

* Pwy ysgrifenodd / olygodd y gwaith?

 Prydy cyhoeddwyd ef?

* Beth yw ei enw?

« Beth yw'r fiynhonnell (llyfr, erthygl, gwefan)?

* Ble cyhoeddwyd ef?

 Pwy gyhoeddodd ef?

* Ar ba dudalen mae’r deunydd y cyfeiriwyd ato?
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Crynodeb Sesiwn

 Mynediad a gwybodaeth am systemau'r
Brifysgol

 Amcanion a canlyniadau dysgu
* Beth yw Marchnata Digidol?

* Cysyniad a chydestun marchnata

» Cyflwyniad I'r aseiniad




Sesiwn Nesaf :
Diwrnod 2 : 5 Ebrill 2017

 Tactegau

 Cynnwys
* Moeseg




LIyfryddiaeth

« “Ofcom Communications Market Report: Wales”
(AWSt 2016) https://www.ofcom.org.uk/ data/assets/pdf file/0019/34831/CMR_Wales 2016.pdf

* “Ymchwilio | ddefnydd iaith siaradwyr Cymraeg yn eu
bywyd bob dydd”

Adroddiad Beaufort Research (Gorffennaf 2013)

https://www.s4c.cymru/abouts4c/corporate/pdf/c daily-lives-and-lanqguage-use-research-report.pd

« Sefydliad Marchnata Siartredig

http://regions.cim.co.uk/Wales/home

« Chaffey, D and Ellis-Chadwick, F (2016)

Digital Marketing Strategy, Implementation and Practise, 6™
Edition : Pearson Education Limited, 11
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https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0019/34831/CMR_Wales_2016.pdf
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